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La Universidad Tecnológica Indoamérica presenta 
una actualización profunda y estructural de su 
Modelo Educativo, con la certeza de que el ejercicio 
profesional, la investigación y la vinculación con 
la sociedad atravesarán en los próximos diez años 
transformaciones que ninguna universidad podrá 
abordar con esquemas o modelos heredados del 
pasado. Las decisiones que recorren cada apartado 
están inspiradas en los grandes retos que deben 
asumir las universidades como consecuencia de 
la inteligencia artificial, los robots y el desarrollo 
sostenible, considerando las particularidades del 
territorio ecuatoriano, y tomando como base el 
modelo de la socioformación.

Tres apuestas dan forma a esta actualización del modelo educativo. La 
primera es el paso decidido hacia metacompetencias socioformativas, 
capacidades integradoras que articulan saber, hacer, ser y convivir con 
discernimiento ético en escenarios donde la inteligencia artificial deja 
de ser auxiliar y se vuelve colega de trabajo. La segunda es la gober-
nanza ética y estratégica de la IA como dimensión transversal del que-
hacer universitario: agentes y superagentes inteligentes integrados a 
docencia, investigación, gestión y vinculación, siempre bajo supervisión 
humana, con transparencia algorítmica, protección de datos y lectura 
crítica del sesgo. La tercera apuesta consiste en un currículo flexible ar-
ticulado mediante Proyectos Formativos y Proyectos Interdisciplinarios 
Socioformativos, credenciales y trayectorias personalizadas que abren 
rutas reales de cotitulación, movilidad e internacionalización que per-
miten la innovación, la sostenibilidad y la interculturalidad.
Las tendencias que están transformando la educación superior se 
afrontan en el presente modelo, como la transformación de las pro-
fesiones a partir de agentes autónomos; una nueva economía del 
conocimiento con la colaboración humano-IA, la sostenibilidad 
centrada en sistemas inteligentes; el desarrollo de una cultura del 
aprendizaje continuo con flexibilidad, agilidad y adaptación; la toma 
de decisiones en corto tiempo a partir de analítica de datos en tiem-
po real, y un proceso de formación centrado en la investigación, la 
innovación y el emprendimiento disruptivo. 
En la presente actualización del modelo, la Universidad Tecnológica In-
doamérica no es solamente para aprender, es un escenario para inves-
tigar, emprender, construir redes de trabajo y tener experiencias de vida 
inolvidables, a través de campus de última generación. Invito a toda la 
comunidad académica, redes de investigación y empresas asociadas a 
leer y aplicar este modelo en conjunto, para que sea una realidad en 
la práctica cotidiana y la base de todas las decisiones y acciones que 
implementemos, para contribuir a la grandeza de nuestro país.

Ing. Saúl Lara Paredes, Ph.D. — Fundador Canciller

Prólogo
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La Universidad Tecnológica Indoamérica asume el compromiso de 
formar profesionales íntegros, innovadores y socialmente responsa-
bles, capaces de contribuir al desarrollo sostenible mediante la ge-
neración, aplicación y transferencia del conocimiento. En este marco, 
el presente Modelo Educativo orienta las funciones sustantivas de 
docencia, investigación, vinculación con la sociedad e innovación, en 
coherencia con la misión, visión y principios institucionales.
Como resultado de un proceso continuo de evolución académica, la 
Universidad ha consolidado un modelo fundamentado en la socio-
formación y el pensamiento complejo, orientado al análisis crítico y la 
resolución de problemas, necesidades, desafíos y oportunidades del 
territorio. Desde esta perspectiva, la formación busca integrar conoci-
mientos, habilidades, valores y actuaciones éticas para generar solu-
ciones pertinentes con impacto social, económico, cultural y ambiental.
La organización curricular se desarrolla mediante Proyectos Formati-
vos (PF), articulados a través de Proyectos Interdisciplinarios Socio-
formativos (PIS), que favorecen la integración de saberes, la investi-
gación, la innovación, el emprendimiento disruptivo y la vinculación 
con la sociedad en contextos reales de actuación profesional.
El modelo promueve el desarrollo articulado de habilidades, compe-
tencias y metacompetencias institucionales, fortaleciendo capacidades 
como el pensamiento sociocrítico, la comunicación efectiva, el lideraz-
go colaborativo, la adaptabilidad, la innovación, la actuación ética y el 
aprendizaje permanente. Incorpora un currículo flexible sustentado en 

Presentación
microcredenciales, credenciales y certificaciones que favorecen trayec-
torias formativas pertinentes y el aprendizaje a lo largo de la vida.
La territorialización curricular, la internacionalización, la investiga-
ción, la sostenibilidad, la innovación y la vinculación con la sociedad 
constituyen ejes estratégicos para fortalecer la pertinencia de la for-
mación y contribuir a la transformación sostenible de los territorios. 
En este marco, la gobernanza ética de la inteligencia artificial (IA) 
orienta el uso responsable de tecnologías emergentes para poten-
ciar el aprendizaje, la generación de conocimiento y la toma de deci-
siones fundamentadas.
Complementariamente, impulsa un ecosistema institucional inteligen-
te que integra personas, procesos, tecnologías y analítica para forta-
lecer la calidad académica, la innovación, la gestión basada en evi-
dencia y la mejora continua. La evaluación socioformativa orienta la 
valoración integral de los aprendizajes mediante evidencias auténticas 
de desempeño, promoviendo la reflexión crítica, la metacognición y el 
desarrollo progresivo de competencias y metacompetencias.
Este Modelo Educativo expresa la visión de una Universidad compro-
metida con la excelencia académica, la inclusión, la sostenibilidad, 
la innovación responsable y la transformación social, orientando la 
formación de profesionales capaces de generar valor para la socie-
dad y contribuir al desarrollo del país y del mundo.
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Capítulo. 1

Fundamentos filosóficos, pedagógicos y 
estratégicos del modelo educativo institucional

Filosofía Institucional
A continuación, se indica la filosofía que orienta la Universidad Tec-
nológica Indoamérica en todas sus acciones:

Misión
Formar profesionales íntegros, reflexivos, emprendedores y social-
mente responsables, mediante la innovación académica, científica y 
tecnológica para la transformación del entorno.

Visión
Ser una universidad de innovación tecnológica que potencia em-
prendedores con impacto transformador en la sociedad.

Valores
La Universidad Tecnológica Indoamérica aborda sus funciones sus-
tantivas con base en los siguientes valores:  

Lealtad> Fomentamos el compromiso con la misión y visión ins-
titucional, actuando con coherencia, respeto y sentido de per-
tenencia, fortaleciendo una comunidad que trabaja unida para 
alcanzar objetivos comunes.
Integridad> Comprometidos con la honestidad, la ética y la trans-
parencia, en todas nuestras acciones, creando así una comuni-
dad basada en la confianza y el respeto mutuo.
Compromiso social> Nos comprometemos con la responsabilidad 
social, contribuyendo al desarrollo sostenible y siendo agentes 
de cambio positivo en nuestras comunidades locales y globales.
Solidaridad y comunidad> Fomentamos la solidaridad y el senti-
do de comunidad entre estudiantes, profesores, colaboradores y 
egresados, para enriquecer la experiencia educativa y promover 
el aprendizaje colectivo.
Resiliencia> Fortalecemos la resiliencia institucional y personal 
para enfrentar desafíos, transformarlos en oportunidades y ase-
gurar la sostenibilidad de nuestra comunidad educativa.
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Camino de Indoamérica hacia la innovación 
La Universidad Tecnológica Indoamérica es una institución de edu-
cación superior ecuatoriana fundada en 1985 con el propósito de 
ofrecer formación integral de calidad, articulando innovación tecno-
lógica, investigación y vinculación con la sociedad.
Inició sus actividades como Centro de Estudios de Computación 
“Servisistemas Informáticos Indoamérica” en la ciudad de Ambato, 
bajo un modelo de certificaciones. En junio de 1990, el Ministerio 
de Educación bajo Resolución No. 2922 reconoce como Instituto In-
doamérica. Con Resolución No. 3669 del 6 de agosto de 1992, fue 
promovida a Instituto Tecnológico Superior Indoamérica. Posterior-
mente, mediante la Ley No.112, publicada en el Registro Oficial No. 
373 del 31 de julio de 1998, se aprueba la creación de la Universidad 
Tecnológica Indoamérica.
A partir de 1999 se crea la modalidad semipresencial y programas 
de posgrado, ampliando su cobertura académica y fortaleciendo su 
estructura institucional. El 22 de julio de 2004 se aprueba la creación 
de la extensión en la ciudad de Quito.
En 2006 se desarrolló el Modelo Educativo, Pedagógico y Curricular 
basado en pensamiento complejo y el enfoque por competencias1, 
el cual evolucionó progresivamente hacia el enfoque socioformativo, 
consolidando la articulación entre docencia, investigación, empren-
dimiento y vinculación con la sociedad.
A partir de 2009, en el marco de la reestructuración del sistema de 
educación superior ecuatoriano, la institución participó en los pro-
cesos nacionales de evaluación y aseguramiento de la calidad. En 
2013, la sede Quito fue la única aprobada en la evaluación realizada  

1. Competencias: Actuaciones integrales que articulan conocimientos, habili-
dades, actitudes y valores para resolver problemas y generar valor en contex-
tos profesionales específicos.

por el CEAACES a las extensiones universitarias del país; además, ob-
tuvo la Acreditación Institucional destacándose como la mejor uni-
versidad del centro del país.
En 2018 el Modelo Educativo fue reformado para incorporar tenden-
cias contemporáneas en educación superior, fortaleciendo la flexi-
bilidad curricular, la formación basada en problemas reales y retos 
del contexto, la investigación orientada al desarrollo sostenible y la 
internacionalización.
La Universidad ha consolidado su infraestructura académica, am-
pliado su oferta de grado, posgrado y educación continua, e inaugu-
rado en 2024 el Parque Tecnológico de Innovación y Emprendimiento. 
El 24 de julio de 2024 se aprueba la funcionalidad de la sede en La-
tacunga, fortaleciendo su presencia regional.
A partir de 2025, la Universidad fortalece su modelo mediante la con-
solidación de los Proyectos Interdisciplinarios Socioformativos como 
eje curricular, la implementación de mecanismos institucionales de 
gobernanza ética de la IA y la territorialización del currículo como 
laboratorio vivo de transformación social sostenible.
Actualmente, la Universidad Tecnológica Indoamérica orienta su de-
sarrollo institucional hacia la consolidación de un modelo académi-
co basado en la IA y articulado a la investigación formativa, la gene-
ración de conocimiento científico (básico y aplicado), el desarrollo 
experimental, la innovación tecnológica, la internacionalización, la 
sostenibilidad, el emprendimiento disruptivo y la transformación te-
rritorial sostenible, en coherencia con los desafíos del siglo XXI. 

Marco normativo
El Modelo Educativo de la Universidad Tecnológica Indoamérica se sus-
tenta en el marco jurídico del Sistema de Educación Superior del Ecuador:
Que, el artículo 26 de la Constitución del Ecuador (2008), establece que 
“La educación es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un 
deber ineludible e inexcusable del Estado (…)”. 
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Que, el artículo 27 de la Constitución del Ecuador (2008), establece 
que: “La educación se centrará en el ser humano y garantizará su de-
sarrollo holístico, en el marco del respeto a los derechos humanos, 
al medio ambiente sustentable y a la democracia (…)”.
Que, el artículo 350 de la Constitución del Ecuador (2008), establece 
que: “El sistema de educación superior tiene como finalidad la for-
mación académica y profesional con visión científica y humanista; 
la investigación científica y tecnológica; la innovación, promoción, 
desarrollo y difusión de los saberes y las culturas; la construcción de 
soluciones para los problemas del país, en relación con los objetivos 
del régimen de desarrollo.”
Que, el artículo 351 de la Constitución del Ecuador (2008), establece 
que: “(…) Este sistema se regirá por los principios de autonomía re-
sponsable, cogobierno, igualdad de oportunidades, calidad, per-
tinencia, integralidad, autodeterminación para la producción del 
pensamiento y conocimiento, en el marco del diálogo de saberes, 
pensamiento universal y producción científica tecnológica global”.
Que, el artículo 8 de la Ley Orgánica de Educación Superior (LOES, 2018), 
reconoce como fines de la educación superior el desarrollo del pens-
amiento universal, la producción científica y tecnológica, la formación 
de profesionales éticos y solidarios, el fortalecimiento de la intercultur-
alidad y la investigación orientada al desarrollo sostenible (…). 
Que, el artículo 18 de la Ley Orgánica de Educación Superior (LOES, 
2018), reconoce la autonomía responsable de las instituciones (…)
Que, el artículo 146 de la Ley Orgánica de Educación Superior (LOES, 
2018), establece que “En las universidades y escuelas politécnicas se 
garantiza la libertad de cátedra, en pleno ejercicio de su autonomía 
responsable (…)”.
Que, la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de las Naciones Uni-
das (ODS, 2018) establece diecisiete Objetivos de Desarrollo Sostenible 
(ODS) orientados a promover el bienestar humano, la sostenibilidad 
ambiental, la inclusión social y el desarrollo económico sostenible. En 

este marco, la Universidad Tecnológica Indoamérica alinea su Modelo 
Educativo con los ODS relacionados con educación de calidad (ODS 4), 
salud y bienestar (ODS 3), innovación e infraestructura (ODS 9), reduc-
ción de desigualdades (ODS 10), producción y consumo responsables 
(ODS 12), acción por el clima (ODS 13), instituciones sólidas (ODS 16) y 
alianzas para lograr los objetivos (ODS 17).
Que, la Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la 
Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2021) en el documento Recomendación 
sobre la Ética de la IA se constituye en el primer marco normativo 
global para el desarrollo y uso responsable de la IA, promoviendo prin-
cipios de dignidad humana, derechos humanos, transparencia, super-
visión humana, equidad, responsabilidad, inclusión y sostenibilidad.
Que, la Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la 
Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2023) en la Guía sobre Inteligencia Ar-
tificial Generativa en la Educación y la Investigación (Guidance for 
Generative AI in Education and Research), establece orientaciones 
para la integración responsable de la IA generativa en los sistemas 
educativos, promoviendo el fortalecimiento del pensamiento crítico, 
la alfabetización en IA, la protección de datos, la integridad académi-
ca y el desarrollo de capacidades humanas.
Que, la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económicos 
(OECD, 2024) establece los Principios sobre Inteligencia Artificial que, 
promueven una IA innovadora y confiable, centrada en las personas, 
orientada al bienestar social, al respeto de los derechos humanos, la 
transparencia, la rendición de cuentas y el fortalecimiento de las capaci-
dades humanas en los procesos educativos, científicos y productivos.
Desde esta perspectiva, el Modelo Educativo de la Universidad Tec-
nológica Indoamérica integra los principios de calidad, pertinencia 
territorial, autonomía responsable, sostenibilidad, innovación, inter-
culturalidad, inclusión, justicia social y gobernanza ética de la IA, ase-
gurando coherencia entre el marco normativo nacional, los referentes 
internacionales y la misión institucional.
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Tendencias sociales y profesionales
El modelo educativo de la Universidad Tecnológica Indoamérica se 
basa en el afrontamiento de las tendencias más recientes en edu-
cación, el campo profesional, la tecnología y la sociedad, En general, 
puede observarse que todas las tendencias tienen como línea la IA y la 
necesidad de una pedagogía que ayude a su afrontamiento y manejo 
estratégico. El modelo educativo de la socioformación se constituye 
como la matriz formativa desde la cual se interpretan, integran y re-
configuran las tendencias educativas contemporáneas. 
La Tabla 1 presenta las tendencias más relevantes y su vinculación 
con los principios que sustentan el modelo educativo institucional.

Tabla 1. Tendencias educativas y su articulación con la socioformación 

Tendencia educativa Articulación con el modelo educativo

Integración de la IA en 
el ejercicio profesional

El modelo educativo orienta la formación hacia 
el desarrollo del pensamiento sociocrítico y la 
gobernanza ética de la IA, con el propósito de 
que los estudiantes y graduados utilicen estas 
tecnologías de manera crítica, responsable, 
estratégica y contextualizada. La IA se concibe como 
una herramienta para potenciar la innovación, la 
investigación, el emprendimiento disruptivo2 y 
la generación de soluciones con impacto social 
sostenible (Batista et al., 2024). 

Robótica, 
automatización y 
sistemas humano-IA

La expansión de robots, sistemas automatizados y 
agentes inteligentes está transformando múltiples 
ámbitos profesionales y organizacionales. Frente a este 
escenario, la Universidad promueve una formación 
orientada a la interacción crítica y colaborativa entre 
personas, IA y tecnologías emergentes, fortaleciendo 
capacidades para resolver problemas complejos en 
contextos reales y dinámicos. 

2.  Emprendimiento Disruptivo: Proceso de creación e implementación de soluciones 
innovadoras que transforman problemas, necesidades u oportunidades del territorio en 
valor sostenible, mediante la integración del pensamiento sociocrítico, la investigación, 
la gobernanza ética de la inteligencia artificial y la colaboración interdisciplinaria.

Transformación de los 
roles profesionales por 
efecto de la IA

La IA está modificando los perfiles ocupacionales y 
desplazando actividades rutinarias hacia procesos 
automatizados (Lee & Kwon, 2024). En respuesta, el 
modelo educativo prioriza la formación en gobernanza 
de la IA, liderazgo tecnológico, pensamiento crítico, 
ética digital, analítica de datos, ciberseguridad y 
toma de decisiones fundamentadas, preparando 
profesionales capaces de dirigir, supervisar y evaluar 
ecosistemas tecnológicos complejos.

Aprendizaje continuo, 
ágil y adaptativo

La acelerada evolución del conocimiento exige 
procesos formativos flexibles y permanentes. El 
modelo educativo incorpora proyectos formativos 
como estrategia metodológica central, favoreciendo 
el aprendizaje autónomo, la actualización continua, 
la investigación crítica y la adaptación a escenarios 
profesionales cambiantes.

Nuevos modelos 
pedagógicos para la era 
digital

Los desafíos contemporáneos de la educación 
superior demandan modelos pedagógicos capaces de 
responder a entornos complejos, híbridos y altamente 
tecnologizados. En este contexto, la Universidad adopta 
la socioformación como fundamento pedagógico 
estructurante, orientado a la resolución colaborativa de 
problemas del territorio, la construcción de soluciones 
sostenibles y el desarrollo de metacompetencias3 para 
la actuación profesional en la era de la IA.

Microcredenciales4, 
credenciales5 y 
certificaciones6 
flexibles

Las transformaciones del mercado laboral requieren 
mecanismos formativos más dinámicos y verificables. 
El modelo curricular integra microcredenciales y 
certificaciones progresivas vinculadas al desarrollo de 
desempeños y metacompetencias, fortaleciendo la 
empleabilidad temprana, la actualización profesional 
continua y la articulación entre formación académica y 
entorno productivo.

3.  Metacompetencias: Capacidades transversales de orden superior que orientan el 
aprendizaje, la adaptación, la actuación ética y el desarrollo integral de las personas a lo 
largo de la vida.
4.  Microcredencial: reconoce una habilidad o logro específico.
5. Credencial: integra varias microcredenciales y evidencia una competencia o metacom-
petencia.
6. Certificación: integra varias credenciales y acredita un dominio profesional más amplio 
y significativo.
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Emprendimiento disruptivo 
e innovación con impacto 
social

La automatización creciente redefine el valor del 
trabajo humano hacia la creatividad, la innovación y 
la capacidad de generar soluciones pertinentes. La 
Universidad promueve el emprendimiento disruptivo 
como eje transversal de formación, articulando 
investigación, tecnología, ética y comprensión de las 
necesidades territoriales para impulsar iniciativas 
sostenibles con impacto económico y social. Se basa 
en generar transformación con innovación.

Interdisciplinariedad y 
pensamiento complejo

Los problemas contemporáneos requieren enfoques 
integradores que superen la fragmentación 
disciplinaria. El modelo educativo fomenta la 
interdisciplinariedad mediante proyectos articuladores 
que integran diversas áreas del conocimiento, 
promoviendo el trabajo colaborativo, el pensamiento 
complejo y la construcción de soluciones innovadoras 
en interacción con tecnologías emergentes.

Docencia universitaria 
basada en proyectos

El aprendizaje basado en proyectos (Project-Based 
Learning, PjBL) se consolida internacionalmente como 
una de las metodologías activas de mayor crecimiento 
e impacto en educación superior, particularmente 
en áreas STEM7, ingeniería e innovación educativa. 
Diversos estudios bibliométricos y revisiones 
sistemáticas evidencian su contribución al desarrollo 
del pensamiento crítico, la colaboración, la creatividad, 
la motivación estudiantil y la integración entre teoría y 
práctica (Mota et al., 2025). 
Asimismo, las tendencias emergentes muestran una 
creciente articulación entre PjBL (Mercado Varela et 
al., 2025), IA, aprendizaje adaptativo y ecosistemas 
educativos digitales, fortaleciendo procesos de 
personalización y aprendizaje activo en contextos 
complejos (Peng & Li, 2025). 

7. STEM: Conjunto de disciplinas relacionadas con la Ciencia, Tecnología, Ingeniería y 
Matemáticas, orientadas a la innovación y al desarrollo tecnológico.

Docencia universitaria 
basada en proyectos

En coherencia con estas tendencias internacionales, 
la Universidad Tecnológica Indoamérica adopta los 
proyectos formativos y los Proyectos interdisciplinarios 
Socioformativos como eje metodológico institucional, 
orientados a la resolución de problemas reales 
del territorio, la integración interdisciplinaria, la 
investigación aplicada y la formación de profesionales 
capaces de generar innovación sostenible en entornos 
humano-IA.

Fundamentación pedagógica: la socioformación 
La socioformación constituye el fundamento pedagógico del modelo 
educativo de la Universidad Tecnológica Indoamérica. Como enfoque 
latinoamericano propuesto por   Tobón (2004), su propósito central 
es el desarrollo de metacompetencias orientadas a investigar crítica-
mente el territorio, cocrear8 soluciones pertinentes y generar trans-
formación social sostenible, con base en la agencia crítica y ética 
de la IA. Para ello, integra el proyecto ético de vida, el pensamiento 
sociocrítico, el proyecto interdisciplinario socioformativo y la colabo-
ración interdisciplinaria en ecosistemas humano-IA (Brito-Lara et al., 
2019; Guerra-Macías & Tobón, 2025).
A diferencia del constructivismo, el socioconstructivismo, el conec-
tivismo y el aprendizaje significativo, cuya finalidad principal es el 
aprendizaje en sí mismo, la socioformación se orienta a la investi-
gación crítica de problemas reales y a su transformación mediante el 
desarrollo de metacompetencias, el emprendimiento disruptivo y el 
uso ético de la IA (Guerra-Macías & Tobón, 2025; Tobon & Lozano-Sal-
morán, 2024). Para ello tiene como base el aprendizaje basado en 
la investigación mediante proyectos formativos flexibles, abiertos y 
adaptativos. Además, este modelo se articula con las características 
culturales de Latinoamérica, lo cual se aplica en los procesos cur-

8. Cocrear: Construir conjuntamente conocimientos y soluciones mediante la colabora-
ción entre personas, disciplinas y tecnologías para atender necesidades y desafíos del 
contexto.
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riculares, investigativos y evaluativos, reconociendo la vinculación 
comunitaria, la reciprocidad, la flexibilidad y el compromiso social 
como elementos constitutivos del proceso formativo (Tobón, 2026).
La formación se estructura a partir de problemas y retos del territo-
rio, articulando el saber conocer, el saber hacer, el saber ser y el sa-
ber convivir, para promover actuaciones éticas, críticas y sostenibles 
frente a situaciones complejas. El aprendizaje se orienta a la inves-
tigación, la innovación, el trabajo colaborativo y la construcción de 
soluciones con pertinencia social y territorial.
La evidencia empírica respalda la pertinencia de este enfoque en 
la educación superior. Estudios recientes reportan mejoras en re-
sultados de aprendizaje, competencias transversales, pensamiento 
estratégico, competencias digitales, alfabetización mediática, par-
ticipación ciudadana y resiliencia organizacional (Dounishi & Kam-
bayashi, 2026; Godoy-Henríquez & Carrasco-Henríquez, 2025; Guer-
ra-Macías & Tobón, 2025; Saudabayeva et al., 2025; Turpo-Gebera et 
al., 2025; Vilchez-Guizado & Ramón-Ortiz, 2024) Este modelo cuenta, 
además, con instrumentos de evaluación validados y evidencia met-
odológica robusta (Sandoval-Ríos et al., 2025).
En la Universidad Tecnológica Indoamérica, la socioformación artic-
ula las tres funciones sustantivas institucionales. En la docencia, se 
implementan proyectos vinculados a problemas reales del territorio, 
apoyados en herramientas de IA. En la investigación, se desarrollan 
soluciones aplicadas mediante ecosistemas inteligentes, agentes y 
superagentes de IA. En la vinculación con la sociedad, estudiantes 
y docentes trabajan junto a comunidades, empresas y gobiernos lo-
cales en proyectos de emprendimiento disruptivo orientados a la 
innovación, el desarrollo socioeconómico y la sostenibilidad.

Núcleo estructural del modelo pedagógico socioformativo
El modelo pedagógico socioformativo de la Universidad Tecnológi-
ca Indoamérica se estructura a partir de cinco dimensiones articu-
ladas: estudiante, docente, territorio, escenarios socioformativos y 

gobernanza ética de la IA. Estas dimensiones orientan la formación 
integral mediante la resolución de problemas reales del contexto, el 
desarrollo de metacompetencias y la generación de soluciones sos-
tenibles con impacto social y territorial.

Estudiante
El estudiante es concebido como sujeto activo de formación, com-
prometido con su proyecto ético de vida, la transformación res-
ponsable de su entorno y el desarrollo sostenible del territorio. Su 
proceso formativo se orienta al desarrollo articulado de habilidades 
blandas, competencias, metacompetencias socioformativas. Sobre 
esta base, las metacompetencias socioformativas constituyen un 
nivel integrador superior, orientado al pensamiento sociocrítico, la 
actuación ética, la metacognición, la toma de decisiones complejas y 
la generación de soluciones sostenibles en contextos caracterizados 
por la transformación tecnológica y la IA.
La formación del estudiante se desarrolla mediante proyectos socio-
críticos9, articulados con problemas y necesidades reales del territo-
rio. Estos procesos favorecen la integración entre docencia, investi-
gación, vinculación e innovación, mediante experiencias interdisci-
plinarias orientadas a la construcción colaborativa de procesos de 
emprendimiento disruptivo con impacto social y territorial.
El estudiante desarrolla capacidades para la gobernanza ética de la IA, 
utilizando sistemas inteligentes de manera crítica, responsable y con-
textualizada en los procesos de aprendizaje, investigación, innovación 
y emprendimiento disruptivo. Esto implica comprender sus alcances, 
limitaciones, implicaciones éticas y efectos sociales, empleando la 
tecnología como mediación para fortalecer las capacidades humanas, 
el análisis complejo y la toma de decisiones fundamentadas.

9. Proyectos sociocríticos: proyectos formativos, proyecto interdisciplinario socioformati-
vo y proyectos de emprendimiento.
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Docente
Es un profesional que diseña, articula, orienta y evalúa procesos 
formativos centrados en la resolución de problemas del territorio y 
en el desarrollo de habilidades blandas, competencias y metacom-
petencias mediante experiencias de aprendizaje territorializadas, 
interdisciplinarias y éticamente fundamentadas. Su práctica integra 
docencia, investigación, vinculación, gestión y gobernanza de la IA, 
aplicados en Proyectos formativos y Proyectos Interdisciplinarios So-
cioformativos articulando el aprendizaje con necesidades y desafíos 
del entorno local, nacional y global.

Territorio
El territorio es un sistema dinámico de relaciones sociales, cultu-
rales, económicas, ambientales, políticas y tecnológicas, en el que 
interactúan comunidades, organizaciones, instituciones y actores 
productivos. Constituye el espacio de referencia para la formación, la 
investigación, la vinculación y la innovación, permitiendo identificar 
problemáticas, necesidades y oportunidades orientadas al desarro-
llo sostenible. Desde la socioformación, el territorio no se concibe 
únicamente como contexto de aprendizaje, sino como un espacio 
de interacción, análisis crítico, construcción colaborativa de conoci-
miento y transformación social, donde se articulan saberes, tecno-
logías e IA para generar soluciones pertinentes con impacto social y 
territorial.
La territorialización curricular es el proceso mediante el cual la for-
mación, la investigación y la vinculación con la sociedad se articulan 
con problemáticas, necesidades y oportunidades reales del territorio 
local, nacional e internacional, integrando actores sociales, produc-
tivos e institucionales en experiencias formativas contextualizadas y 
orientadas al desarrollo sostenible.

Escenarios socioformativos
Son los entornos de formación de habilidades blandas, competen-
cias transversales y metacompetencias socioformativas, como tam-

bién los recursos, equipos, materiales, entornos virtuales, laborato-
rios, tecnología y alianzas estratégicas con organizaciones, comuni-
dades y empresas para llevar a cabo experiencias formativas contex-
tualizadas, interdisciplinarias y articuladas con la investigación, la 
innovación y el emprendimiento disruptivo. 
Se caracterizan porque se enfocan en que los estudiantes se en-
frenten a problemas reales, los investiguen críticamente, se sensibi-
licen frente a ellos, y cocreen propuestas para resolverlos que sean 
pertinentes y eficaces. Además, estos escenarios son colaborativos 
y generan una atmósfera de confianza e integración que facilita la 
actuación, la equivocación, la metacognición y el aprendizaje a partir 
de los errores.

Gobernanza de la IA
Otra dimensión clave del modelo pedagógico socioformativo es la 
gobernanza ética y sociocrítica de la IA. Esta orienta la integración de 
la IA en el microcurrículo, la didáctica, la evaluación y el desarrollo 
de proyectos sociocríticos desde principios de ética, responsabilidad 
social y sostenibilidad. 
En la práctica, implica dirigir, supervisar, evaluar y auditar el uso de 
sistemas de IA para la resolución de problemas reales del territorio 
mediante procesos de innovación, investigación y mejora continua. 
Promueve la interdisciplinariedad, el análisis crítico y la compren-
sión de los impactos sociales, ambientales y tecnológicos derivados 
de su aplicación.
En este marco, la IA no sustituye el trabajo del docente ni del estu-
diante, fortalece las capacidades humanas para la investigación, la 
creatividad, la innovación y la resolución de problemas complejos en 
contextos académicos, profesionales y territoriales.
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Visión compartida, el proyecto 
interdisciplinario socioformativo10: 
La articulación entre estudiante, docente, territorio, escenarios socio-
formativos y gobernanza ética de la IA orienta la formación de profe-
sionales integrales, con proyecto ético de vida, compromiso territorial 
y capacidad para desarrollar competencias y metacompetencias me-
diante procesos de emprendimiento, innovación y transformación so-
cial sostenible.
El proyecto interdisciplinario socioformativo fortalece el pensamien-
to sociocrítico, la actuación ética, la toma de decisiones en contextos 
complejos y el uso responsable de tecnologías emergentes e IA, pro-
moviendo la construcción de soluciones innovadoras orientadas al 
bien común y al desarrollo sostenible del territorio.

De las competencias a las  
metacompetencias socioformativas 
La Universidad Tecnológica Indoamérica mantiene el enfoque por 
competencias como base para el diseño curricular, la organización del 
aprendizaje y el desarrollo profesional, incorporando progresivamente 
las metacompetencias socioformativas como nivel integrador superior 
del proceso formativo.
En el contexto de la transformación tecnológica y el avance de la IA, 
las competencias transversales integran habilidades blandas11, mien-
tras que las metacompetencias articulan conocimientos, pensamien-
to sociocrítico, actuación ética, creatividad, metacognición y toma de 
decisiones en escenarios complejos y contextos reales.

10. El proyecto interdisciplinario socioformativo: constituye un eje transversal de inno-
vación y transformación territorial del modelo pedagógico socioformativo de la Universi-
dad Tecnológica Indoamérica. Orienta la articulación entre docencia, investigación, vin-
culación e inteligencia artificial mediante procesos de creación de soluciones sostenibles 
frente a problemáticas y oportunidades del territorio.
11.  Habilidades blandas son habilidades socioemocionales, comunicativas y relacionales 
que favorecen la interacción efectiva, el trabajo colaborativo, el liderazgo, la adaptabili-
dad, la empatía, la autorregulación y la actuación ética en contextos académicos, profe-
sionales y sociales.

Las metacompetencias socioformativas no sustituyen las competen-
cias; las integran y contextualizan para fortalecer la investigación, la 
innovación, el proyecto interdisciplinario socioformativo y la reso-
lución colaborativa de problemas del territorio desde principios de 
sostenibilidad, innovación, internalización responsabilidad social y 
gobernanza ética de la IA.
En este marco, el modelo institucional distingue metacompetencias 
transversales, comunes a todas las carreras y programas, y metacom-
petencias específicas vinculadas a los distintos campos disciplinares 
y profesionales.
La transición hacia metacompetencias socioformativas se imple-
menta de manera gradual y articulada, garantizando coherencia en-
tre currículo, evaluación, proyectos formativos y desempeño profe-
sional, en continuidad con el enfoque por competencias establecido 
institucionalmente.

Enfoques pedagógicos que complementan  
la visión educativa 
El modelo educativo reconoce aportes instrumentales de nuevos en-
foques y propuestas educativas, que, aunque no son estructuran-
tes aportan a una visión más amplia de los procesos de formación, 
investigación y vinculación con la comunidad. Algunos enfoques y 
tendencias son:

Pedagogía Critica
Fortalece el pensamiento crítico, la conciencia ética y el análisis reflexi-
vo de las realidades sociales, promoviendo la formación de ciudadanos 
comprometidos con la transformación de su entorno (Freire, 1970; Gir-
oux, 2011).

Pedagogía de la literacidad en IA
Orientado al desarrollo de conocimientos, habilidades y criterios éticos 
que permitan comprender críticamente los sistemas de IA, interpretar 
su funcionamiento, reconocer sus limitaciones, identificar sesgos algo-
rítmicos, analizar las implicaciones de los datos con los que son entre-
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nados y tomar decisiones fundamentadas respecto a cuándo, cómo y 
para qué utilizar estas tecnologías. La formación en IA trasciende el uso 
instrumental de herramientas y promueve una relación crítica, reflexiva 
y responsable con los sistemas inteligentes, fortaleciendo la autonomía 
cognitiva, el juicio profesional y la supervisión humana (Chiu et al., 2024; 
Ng et al., 2021; UNESCO, 2024).

Pedagogía agéntica
Promueve que los estudiantes asuman un papel activo en la identi-
ficación de problemas, la toma de decisiones, el diseño de solucio-
nes y la evaluación de resultados, utilizando la IA como apoyo para 
potenciar sus capacidades y generar mayor impacto en sus acciones 
(Inouye et al., 2023; S. Lee, 2024).

Neurociencia Educativa
Contribuye a la comprensión de los procesos cognitivos, emociona-
les y motivacionales involucrados en el aprendizaje y el desarrollo 
humano (Doidge, 2007; Jensen, 2008).

Formación en Artes liberales
Fortalece la formación integral mediante el desarrollo ético, cultural, 
humanístico y reflexivo como base para la participación responsable 
en la sociedad mediante el pensamiento crítico y proyectos en pla-
taformas IA agéntica.
La socioformación le da sentido y coherencia a todos estos enfo-
ques en tanto direcciona los procesos hacia la transformación de 
las necesidades y problemas reales que se tienen en las diferentes 
localidades para mejorar las condiciones de vida, apoyándose en la 
IA y los robots como plataforma operativa de base, mediante el pen-
samiento sociocrítico y la generación de productos o servicios que 
tienen impacto en las personas y empresas. 

Fundamento Epistemológico y Filosófico
Pensamiento complejo
La Universidad Tecnológica Indoamérica adopta el pensamiento 
complejo, desarrollado por Edgar Morin (2002, 2005, 2008), como 
fundamento epistemológico de su modelo educativo. Este enfoque 
comprende el conocimiento como un proceso dinámico, multidi-
mensional e interrelacionado, superando visiones fragmentadas de 
la realidad y promoviendo la articulación entre disciplinas, contextos 
y actores sociales. Desde esta perspectiva, los fenómenos educati-
vos, científicos, tecnológicos, sociales y culturales se entienden de 
manera sistémica, reconociendo la incertidumbre, la complejidad y 
el cambio como condiciones propias de los procesos de aprendizaje 
y generación de conocimiento.
El pensamiento complejo orienta la integración entre docencia, in-
vestigación, vinculación con la sociedad, gestión, innovación e IA, 
así como el desarrollo de procesos formativos interdisciplinarios y 
transdisciplinarios centrados en la resolución de problemas reales 
del territorio.  En este marco, la socioformación constituye el en-
foque pedagógico institucional mediante el cual el pensamiento 
complejo se operacionaliza en PF y PIS favoreciendo el desarrollo de 
competencias y metacompetencias para actuar en entornos comple-
jos, inciertos y de transformación tecnológica.

Concepción de la persona como ser biopsicosocial, 
ético y situado territorialmente
La Universidad Tecnológica Indoamérica asume una concepción in-
tegral de la persona como un ser bio-psico-social, ético y situado 
territorialmente, cuya formación se construye en interacción con 
contextos sociales, culturales, tecnológicos y ambientales diversos 
(Morin, 2002; UNESCO, 2021; UNESCO, 2025). 
Desde esta perspectiva, la formación universitaria trasciende la ad-
quisición de conocimientos disciplinares y orienta el desarrollo artic-
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ulado de dimensiones cognitivas, socioemocionales, éticas, relacio-
nales y profesionales, promoviendo la autonomía, la responsabilidad 
social y el compromiso con el bien común (Freire, 1970; Tobón, 2013).
El modelo reconoce que los procesos de aprendizaje están vincula-
dos con las experiencias, saberes y trayectorias de los estudiantes, 
por lo que impulsa prácticas educativas contextualizadas, inclusivas 
e interculturales centradas en la participación, la reflexión crítica y 
la resolución colaborativa de problemas reales del territorio (Morin, 
2002; UNESCO, 2021).
En este marco, el estudiante es concebido como sujeto activo y cor-
responsable de su proceso formativo, con capacidad para actuar de 
manera ética, crítica y fundamentada frente a los desafíos sociales, 
ambientales y tecnológicos contemporáneos, incluyendo el uso re-
sponsable de la IA.
La educación se orienta, en consecuencia, a una formación integral 
que articula el desarrollo de metacompetencias, fortaleciendo la ca-
pacidad de análisis crítico, la autorregulación, la empatía y el trabajo 
colaborativo. Asimismo, promueve la responsabilidad ética y el com-
promiso social como principios que orientan el ejercicio profesional, 
junto con el reconocimiento y afirmación de la identidad cultural 
en un marco de interculturalidad. También busca generar compor-
tamiento de cuidado de salud y bienestar en los estudiantes para 
que tengan una mejor calidad de vida. De esta manera la formación 
integral incluye el desarrollo de la iniciativa emprendedora con sen-
tido ético y compromiso territorial, promoviendo la creación de solu-
ciones innovadoras con impacto social.

Ejes transversales del Modelo  
Educativo de Indoamérica
Los ejes transversales del Modelo Educativo de la Universidad Tec-
nológica Indoamérica orientan la formación integral, la organiza-
ción curricular y la articulación de las funciones sustantivas insti-

tucionales. Asimismo, sintetizan los fundamentos epistemológicos, 
antropológicos, axiológicos y pedagógicos que sustentan el modelo 
educativo. 

Eje 1. Formación integral, inclusión y desarrollo humano
Orienta la formación del estudiante en sus dimensiones cognitiva, 
ética, emocional, social, profesional y emprendedora, promoviendo 
el desarrollo de competencias y metacompetencias para actuar de 
manera responsable y pertinente en contextos complejos.
Este eje fortalece el pensamiento sociocrítico, la comunicación efec-
tiva, el liderazgo colaborativo, la autorregulación, la creatividad, la 
adaptabilidad y el trabajo en equipo, integrando el proyecto ético de 
vida como referente para la toma de decisiones y el compromiso con 
el bien común. Promueve el bienestar físico y emocional, la convi-
vencia armónica y la construcción de ambientes inclusivos y seguros 
que favorezcan el aprendizaje, la participación y el desarrollo integral 
de la comunidad universitaria. 
El modelo institucional reconoce las competencias como base para 
la formación profesional y orienta progresivamente sus procesos cu-
rriculares hacia el fortalecimiento de metacompetencias, entendidas 
como capacidades integradoras que articulan conocimientos, habili-
dades, actitudes y actuación ética en escenarios dinámicos y diversos.

Eje 2. Territorialización, innovación  
y emprendimiento disruptivo
La formación universitaria se organiza en función del análisis y reso-
lución de problemas reales del entorno, articulando docencia, inves-
tigación, vinculación con la sociedad e innovación.
Este eje incorpora la territorialización como principio formativo, re-
conociendo al territorio como un espacio dinámico de interacción 
social, cultural, ambiental, tecnológico y productivo. En este marco, 
los procesos formativos promueven la participación de actores so-
ciales, comunitarios, institucionales y empresariales en la construc-
ción de soluciones pertinentes y sostenibles. 
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Fortalece la innovación y el emprendimiento disruptivo como capaci-
dades orientadas a generar transformaciones relevantes en los con-
textos sociales, organizacionales y productivos, mediante la integra-
ción de conocimiento científico, tecnologías emergentes, creatividad 
y pensamiento sociocrítico.
El emprendimiento disruptivo se entiende como la capacidad supe-
rior de diseñar e implementar propuestas innovadoras que trans-
formen procesos, servicios o dinámicas sociales mediante enfoques 
interdisciplinarios, sostenibles y contextualizados.

Eje 3. Pensamiento complejo e interdisciplinariedad
Promueve la comprensión integral de los fenómenos educativos, 
sociales, científicos y tecnológicos desde una perspectiva sistémica, 
crítica e interdisciplinaria.
Este eje favorece la articulación de saberes y disciplinas para el aná-
lisis y resolución de problemas complejos, fortaleciendo la capaci-
dad de integrar conocimientos científicos, tecnológicos, humanísti-
cos y culturales en contextos diversos.
La interdisciplinariedad se desarrolla mediante estrategias formati-
vas y proyectos colaborativos que facilitan la construcción de solu-
ciones innovadoras con pertinencia académica, social y territorial.

Eje 4. Interculturalidad crítica, justicia cognitiva12 
e internacionalización
Promueve el reconocimiento de la diversidad cultural, social y episté-
mica como fundamento para la convivencia, el diálogo de saberes y la 
construcción compartida del conocimiento.
Este eje impulsa condiciones de inclusión, equidad e igualdad de 
oportunidades en los procesos académicos y formativos, garantizan-
do el respeto a las identidades, trayectorias y contextos de la comu-
nidad universitaria.

12. La justicia cognitiva es el principio que reconoce y valora la diversidad de formas de 
producir, interpretar y aplicar el conocimiento, promoviendo el diálogo equilibrado entre 
saberes científicos, culturales, ancestrales, comunitarios y territoriales (Santos, 2014).

Incorpora la justicia cognitiva como principio orientado al recono-
cimiento y valoración de diversas formas de producción de conoci-
miento, fortaleciendo la articulación entre saberes científicos, cultu-
rales, ancestrales y territoriales.
Desde esta perspectiva, la internacionalización permite el diálogo 
intercultural y académico a escala global, promoviendo la coopera-
ción, la movilidad, la investigación colaborativa y la participación en 
redes nacionales e internacionales contribuyendo a la formación de 
profesionales con visión global y compromiso territorial.

Eje 5. Transformación digital y gobernanza 
ética de la inteligencia artificial
Promueve el uso crítico, ético y estratégico de las tecnologías digita-
les y la IA como herramientas para fortalecer el aprendizaje, la inves-
tigación, la innovación, el emprendimiento disruptivo y la gestión del 
conocimiento (Flores-Vivar & García-Peñalvo, 2023). Su integración se 
orienta a potenciar la innovación educativa, la mejora continua y la 
generación de soluciones pertinentes frente a los desafíos contem-
poráneos, priorizando siempre la actuación ética y el juicio humano 
en la toma de decisiones.
Este eje fortalece la literacidad digital e IA, favoreciendo la capacidad 
de comprender, analizar y utilizar tecnologías emergentes desde cri-
terios de responsabilidad social, transparencia, pensamiento crítico, 
protección de datos, ciberseguridad y supervisión humana.
Impulsa el desarrollo de competencias y metacompetencias relacio-
nadas con alfabetización digital e IA, análisis crítico de información, 
identificación de sesgos algorítmicos, toma de decisiones funda-
mentadas y uso responsable de tecnologías emergentes en contex-
tos académicos, profesionales y sociales. 

Eje 6. Evaluación socioformativa y gestión 
basada en evidencias
Orienta procesos de evaluación dirigidos al desarrollo progresivo de 
competencias y metacompetencias, así como al fortalecimiento con-
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tinuo de los aprendizajes y de la gestión institucional.
La evaluación socioformativa se fundamenta en evidencias integra-
doras, desempeños contextualizados y proyectos orientados a la 
resolución de problemas reales, promoviendo la reflexión crítica, la 
retroalimentación continua y la autorregulación del aprendizaje.
Este eje fortalece la cultura institucional de calidad mediante el uso 
de indicadores, evidencias y procesos de análisis orientados a la 
toma de decisiones y a la mejora continua de las funciones sustan-
tivas universitarias.

Eje 7. Ecosistema institucional de aprendizaje y experiencia 
universitaria
La Universidad Tecnológica Indoamérica concibe sus campus de van-
guardia y entornos digitales como ecosistemas integrados para el 
aprendizaje, la innovación, la convivencia y el desarrollo humano, 
orientados a fortalecer la experiencia universitaria y el sentido de 
pertenencia de la comunidad académica.
Este ecosistema articula infraestructura física, tecnológica, cultural y 
recreativa mediante campus y parques tecnológicos, aulas inteligen-
tes, laboratorios especializados, bibliotecas interactivas, espacios co-
laborativos, áreas deportivas y entornos de encuentro que favorecen 
el aprendizaje activo, la investigación, la creatividad, el bienestar y la 
interacción interdisciplinaria.
La Universidad impulsa actividades académicas, culturales, artísti-
cas, deportivas y de integración que fortalecen la convivencia, la par-
ticipación estudiantil y la construcción de comunidad, promoviendo 
ambientes inclusivos, seguros y orientados al desarrollo integral.
Este eje consolida una experiencia universitaria centrada en las per-
sonas, donde los espacios institucionales se convierten en escena-
rios para el aprendizaje, la innovación, la construcción colectiva del 
conocimiento y la transformación social sostenible.•

Ecosistema institucional basado en 
sistemas inteligentes para el aprendizaje, la 
innovación y la gestión

Capítulo. 2
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La Universidad Tecnológica Indoamérica incorpora un ecosistema 
institucional de gestión y abordaje de sus funciones sustantivas con 
base en agentes y superagentes de IA articulados en ecosistemas, 
con el fin de fortalecer la calidad académica, la innovación, la inves-
tigación, la gestión universitaria y la toma de decisiones basada en 
evidencia, mediante el uso estratégico, ético y humano-céntrico de 
tecnologías digitales e IA.
Este ecosistema articula procesos académicos, curriculares, inves-
tigativos, administrativos y de vinculación con la sociedad a través 
de sistemas de agentes, automatización de tareas, plataformas digi-
tales adaptativas y ágiles, sistemas inteligentes, analítica institucio-
nal para la toma de decisiones y herramientas de IA que apoyan el 
aprendizaje, la personalización de la formación, la gestión del cono-
cimiento y la mejora continua institucional.
La integración de IA se fundamenta en principios de supervisión hu-
mana; transparencia; protección de datos; equidad algorítmica; ci-
berseguridad; responsabilidad social; y, gobernanza ética de la tec-
nología. 
En este marco, la IA se concibe como una herramienta de augmenta-
ción13 de capacidades humanas y organizacionales, orientada a forta-
lecer la creatividad, el pensamiento crítico, la innovación y la toma de 
decisiones fundamentadas, evitando procesos de dependencia tecno-
lógica o sustitución del juicio académico y profesional. 
El ecosistema institucional inteligente se implementa mediante los 
siguientes componentes:

Gobernanza institucional y liderazgo adaptativo
La Universidad promueve un modelo de liderazgo distribuido, adap-
tativo y basado en evidencia, orientado a fortalecer la capacidad ins-

13.  Augmentación: en el contexto educativo y tecnológico, se refiere al proceso mediante 
el cual la inteligencia artificial y las tecnologías digitales fortalecen, amplían o potencian 
las capacidades humanas, sin reemplazar a las personas

titucional de anticipar cambios, responder a escenarios complejos y 
tomar decisiones oportunas en entornos de transformación tecno-
lógica y social.
Reconoce que la innovación y la mejora continua requieren la parti-
cipación activa de autoridades, docentes, investigadores, estudian-
tes y actores externos, integrando información académica, territorial 
y organizacional para la toma de decisiones estratégicas.
La gestión institucional incorpora herramientas de analítica avanza-
da e IA para apoyar procesos de seguimiento académico; planifica-
ción estratégica; evaluación institucional; permanencia estudiantil; 
empleabilidad; y, mejora de la pertinencia curricular. 
La implementación de este modelo se concreta mediante sistemas 
de alerta temprana para riesgos académicos; tableros institucionales 
de analítica; comités de innovación y mejora continua; procesos de 
prospectiva estratégica; y, mecanismos ágiles de respuesta frente a 
cambios tecnológicos, regulatorios y sociales (Gonzalez-Nucamendi 
et al., 2023). 
Con el propósito de garantizar la implementación efectiva del lider-
azgo adaptativo, la Universidad Tecnológica Indoamérica establece 
los siguientes lineamientos:

1. Promover la participación activa de autoridades, docentes, es-
tudiantes y actores externos en los procesos de análisis, pla-
nificación y toma de decisiones institucionales.

2. Utilizar sistemas de analítica institucional e IA para apoyar la 
planificación estratégica, el seguimiento académico y la mejo-
ra continua basada en evidencia.

3. Implementar mecanismos de alerta temprana que permitan 
identificar oportunamente riesgos relacionados con perma-
nencia estudiantil, desempeño académico, pertinencia curri-
cular y sostenibilidad institucional (Núñez-Naranjo, 2024).



40 41Modelo Educativo Universidad Tecnológica Indoamérica2026

4. Fortalecer procesos permanentes de prospectiva estratégica 
para anticipar tendencias científicas, tecnológicas, sociales y 
profesionales, favoreciendo la adaptación institucional a en-
tornos cambiantes.

5. Desarrollar capacidades de liderazgo adaptativo, innovación 
y transformación digital en autoridades y equipos de gestión, 
promoviendo una cultura de aprendizaje continuo y mejora 
permanente.

6. Consolidar alianzas estratégicas con actores sociales, producti-
vos, gubernamentales y académicos para fortalecer la pertinen-
cia, innovación e impacto territorial de las funciones sustanti-
vas universitarias.

Gobernanza ética y estratégica  
de la inteligencia artificial
Se asume la gobernanza ética de la IA como un componente transversal 
de sus funciones sustantivas, orientado a garantizar el uso responsable, 
crítico y transparente de tecnologías emergentes en los procesos de for-
mación, investigación, innovación y gestión institucional (Flores-Vivar & 
García-Peñalvo, 2023).
La gobernanza de IA implica establecer lineamientos institucionales 
para supervisar el uso de sistemas inteligentes; prevenir sesgos algo-
rítmicos; proteger datos personales; fortalecer la ciudadanía digital; y, 
garantizar que las decisiones académicas mantengan siempre super-
visión y criterio humano. 

Ecosistema digital de aprendizaje  
y analítica educativa
La Universidad desarrolla un ecosistema digital de aprendizaje flexi-
ble, interactivo y adaptativo que integra plataformas LMS, analítica 
del aprendizaje, recursos digitales, microcredenciales, credenciales 
y certificaciones e IA para fortalecer la experiencia formativa y el  

desarrollo de competencias y metacompetencias (Chen et al., 2020)
(S. J. Lee & Kwon, 2024). Este ecosistema se orienta a promover apren-
dizaje activo; personalización formativa; trabajo colaborativo; evalu-
ación basada en evidencias y resolución de problemas reales del 
territorio (Zeng et al., 2024). 
Las plataformas digitales institucionales incorporan recursos acadé-
micos actualizados; herramientas interactivas; entornos colaborati-
vos; sistemas de retroalimentación oportuna; y mecanismos de se-
guimiento académico que permiten identificar necesidades de apo-
yo y acompañamiento estudiantil considerando factores asociados a 
la permanencia y deserción identificados en el contexto universitario 
(Núñez-Naranjo, 2024).
La integración de la IA en los entornos virtuales de aprendizaje facilita 
personalización de trayectorias formativas; recomendaciones académi-
cas; seguimiento del progreso estudiantil; generación de alertas tempra-
nas; y, apoyo a la toma de decisiones pedagógicas basadas en evidencia 
(Chen et al., 2020; Gonzalez-Nucamendi et al., 2023; Ovtšarenko, 2026).
La evaluación en estos entornos prioriza evidencias de desempeño, 
proyectos contextualizados, retos interdisciplinarios y productos ve-
rificables, articulados con sistemas institucionales de certificación y 
microcredenciales.
La implementación de este ecosistema se desarrolla bajo principios de 
accesibilidad, inclusión, flexibilidad curricular y acompañamiento huma-
no permanente, garantizando que la tecnología se encuentre al servicio 
del aprendizaje significativo y del desarrollo integral de los estudiantes.

Arquitectura tecnológica  
y automatización inteligente
La arquitectura tecnológica integra plataformas digitales, automatiza-
ción inteligente, sistemas de analítica y herramientas de IA para opti-
mizar procesos relacionados con gestión académica; seguimiento estu-
diantil; investigación; vinculación con la sociedad; gestión documental; 
y aseguramiento de la calidad. 
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La automatización institucional se orienta principalmente a procesos 
operativos y de apoyo a la gestión, permitiendo liberar capacidades 
humanas para actividades de mayor valor académico, investigativo 
y estratégico. Se promueve el uso de agentes inteligentes, supera-
gentes y sistemas de apoyo digital. Esta arquitectura tecnológica y 
automatización inteligente se integra de manera sistémica mediante: 

1. Gestión académica y curricular inteligente mediante siste-
mas adaptativos, con el apoyo de la automatización y de 
agentes de IA y superagentes;

2. Evaluación del aprendizaje basada en evidencias, analítica 
avanzada y agentes de IA;

3. Seguimiento de trayectorias formativas con personalización 
dinámica del aprendizaje, mediante un sistema de IA;

4. Monitoreo del desempeño docente con retroalimentación 
automatizada y mejora continua;

5. Seguimiento de graduados mediante sistemas inteligentes 
de análisis de impacto territorial; 

6. Optimización de procesos institucionales a través de auto-
matización basada en agentes y superagentes de inteligen-
cia artificial;

7. Automatización y gestión mediante agentes de los procesos 
centrales de docencia, investigación, vinculación con la so-
ciedad y gestión administrativa; y,

Monitoreo y mejora continua de la plataforma tecnológica basada 
en la IA.
Además, se articulan con los PIS, permitiendo el seguimiento au-
tomatizado del desarrollo de metacompetencias, la generación de 
evidencias de desempeño y la evaluación del impacto territorial de 
las soluciones desarrolladas.
Se promueve el desarrollo de ecosistemas digitales adaptativos, en los 
cuales los sistemas inteligentes procesan información y se configuran  

dinámicamente en función de las características de los estudiantes, 
los contextos territoriales y las necesidades institucionales, garanti-
zando procesos formativos pertinentes y personalizados.
La universidad transita desde una gestión educativa basada en pla-
taformas digitales y analítica de datos hacia un modelo institucional 
fundamentado en sistemas inteligentes adaptativos, que potencian 
la calidad, pertinencia, eficiencia y capacidad de innovación de los 
procesos formativos y de gestión. Se implementa a través de los si-
guientes ámbitos:

Docencia
Mediante el uso de tutores inteligentes, plataformas adaptativas y 
sistemas de analítica del aprendizaje que permiten el seguimiento 
del desempeño estudiantil, la personalización de los procesos for-
mativos y la retroalimentación oportuna;

Investigación
A través de la aplicación de la IA en minería de datos, modelamiento, 
análisis predictivo y apoyo en procesos de revisión científica y gene-
ración de conocimiento;

Gestión académica
Mediante modelos predictivos para permanencia estudiantil, plani-
ficación curricular, optimización de recursos y toma de decisiones 
basada en evidencia institucional; y,

Vinculación con la sociedad
A través del desarrollo de soluciones tecnológicas basadas en inteli-
gencia artificial orientadas a la atención de problemáticas territoria-
les, productivas y sociales.
La implementación de estos sistemas se articula con procesos insti-
tucionales de formación en uso crítico de la IA, orientados a fortale-
cer la autonomía cognitiva, la toma de decisiones fundamentadas y 
la capacidad de regulación ética del uso de tecnologías emergentes. 
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Igualmente, se establecen mecanismos de seguimiento y evaluación 
periódica del impacto académico, tecnológico y ético de la inteli-
gencia artificial, garantizando su alineación con el desarrollo social 
sostenible y la mejora continua institucional.

Inteligencia institucional y mejora continua
La inteligencia institucional favorece procesos de innovación per-
manente y adaptación estratégica frente a los cambios tecnológicos, 
sociales y profesionales del entorno, fortaleciendo la pertinencia y 
sostenibilidad del modelo educativo institucional.
La implementación de estos mecanismos se desarrolla con enfoque 
ético y humano-céntrico, priorizando siempre el bienestar de la co-
munidad universitaria, la protección de la información y el uso res-
ponsable de los datos para la mejora institucional. •

Diseño curricular flexible basado en 
proyectos formativos y credenciales

Capítulo. 3
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Currículo flexible basado en proyectos  
formativos y credenciales
La Universidad Tecnológica Indoamérica desarrolla un currículo 
flexible, interdisciplinario y contextualizado, organizado mediante 
proyectos formativos como unidades integradoras del aprendizaje, 
orientadas al desarrollo de competencias y metacompetencias vin-
culadas a los desafíos profesionales, sociales, científicos y tecnoló-
gicos del territorio.
Los proyectos formativos articulan conocimientos disciplinares, in-
vestigación, innovación, emprendimiento y vinculación con la socie-
dad a partir de problemas, necesidades, desafíos y retos reales, pro-
moviendo procesos de aprendizaje activo, pensamiento sociocrítico, 
trabajo colaborativo y aplicación contextualizada del conocimiento.
La flexibilidad curricular se concreta mediante trayectorias formati-
vas adaptables, integración interdisciplinaria, movilidad académica, 
reconocimiento de aprendizajes previos y sistemas de credenciales 
que permiten evidenciar progresivamente el desarrollo de capacida-
des profesionales y humanas.
El diseño curricular parte de procesos permanentes de análisis de 
pertinencia del entorno local, nacional e internacional, considerando 
las necesidades actuales de los diferentes sectores y las tendencias 
científicas, tecnológicas, sociales, ambientales y laborales, así como 
el impacto de la IA y otras tecnologías emergentes en el ejercicio 
profesional y en la transformación de las ocupaciones. 
Con base en estos análisis, cada carrera define perfiles de egreso que 
responden a las dinámicas del contexto laboral estructurados me-
diante competencias específicas y metacompetencias transversales.
La integración de la IA en el currículo se orienta al fortalecimiento 
del aprendizaje, la investigación, la creatividad y la toma de decisio-
nes fundamentadas, priorizando siempre el juicio humano, la ética y 
el uso responsable de tecnologías emergentes.

Las credenciales constituyen mecanismos complementarios de recono-
cimiento de aprendizajes y desempeños verificables obtenidos durante 
la trayectoria formativa. Estas se articulan con evidencias de desempeño, 
proyectos, retos interdisciplinarios y experiencias de vinculación 
profesional, permitiendo fortalecer la empleabilidad, el emprendi-
miento disruptivo y el aprendizaje continuo.
La implementación curricular se desarrolla mediante proyectos for-
mativos que contribuyen al logro de las competencias y metacompe-
tencias del perfil de egreso; evaluación basada en evidencias; acom-
pañamiento docente; analítica de aprendizaje; portafolios digitales; 
experiencias de formación dual; y procesos permanentes de actuali-
zación curricular y mejora continua. 

Lineamientos para la implementación curricular basada 
en Proyectos Formativos y Proyectos Interdiciplinarios 
Socioformativos
Con el propósito de garantizar la pertinencia, flexibilidad e innova-
ción del currículo institucional, las carreras y programas académicos 
implementarán los siguientes lineamientos para el desarrollo de Pro-
yectos Formativos (PF), Proyectos Interdisciplinarios Socioformativos 
(PIS), competencias, metacompetencias y sistemas de credenciales: 

Organización curricular articulada mediante PF y PIS
Las carreras y programas organizarán sus trayectorias curriculares 
mediante PF, articulados a los PIS, favoreciendo la integración in-
terdisciplinaria, la contextualización del aprendizaje y el desarrollo 
progresivo de competencias y metacompetencias vinculadas al perfil 
de egreso. Los PIS integrarán productos, evidencias y resultados de 
aprendizaje desarrollados en diferentes PF alrededor de problemas, 
necesidades o retos estratégicos del territorio.

Desarrollo y evaluación de competencias 
y metacompetencias
El desarrollo progresivo de las competencias específicas y meta-
competencias transversales se realiza principalmente mediante los 
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PF. Los PIS complementan este proceso al integrar, contextualizar y 
evidenciar dichas competencias y metacompetencias en situaciones 
reales, retos profesionales y problemáticas del territorio. 

Flexibilidad curricular y trayectorias personalizadas
Las carreras incorporarán mecanismos de flexibilidad curricular me-
diante: credenciales, créditos de libre configuración; reconocimiento 
de aprendizajes previos; movilidad académica; experiencias interna-
cionales; investigación; formación dual; participación en redes aca-
démicas; y actividades culturales, científicas, deportivas y comunita-
rias. Cada carrera o programa definirá procedimientos institucionales 
para el reconocimiento y validación de estas experiencias formativas.

Sistema institucional de credenciales
 Las credenciales reconocerán metahabilidades14 y desempeños ve-
rificables obtenidos mediante eventos académicos, proyectos, inves-
tigaciones, prototipos, experiencias de innovación, emprendimiento 
disruptivo, vinculación, congresos, ponencias, hackatones, semille-
ros, voluntariado, cursos, servicio comunitario o práctica profesional. 
Cada credencial estará respaldada por evidencias auténticas y traza-
bles, organizadas en repositorios o plataformas institucionales que 
permitan documentar productos, procesos y resultados de aprendi-
zaje relevantes para la empleabilidad y el desarrollo profesional. 
La validación institucional priorizará evidencias contextualizadas 
y evaluaciones auténticas sobre mecanismos centrados exclusiva-
mente en asistencia o actividades automatizadas. Cada credencial 
obtenida por los estudiantes debe alojarse en una plataforma insti-
tucional que posibilite compartirlas de manera pública por parte del 
estudiante, y que sea de acceso para los empleadores. 

14. Metahabilidades: Capacidades habilitadoras derivadas de las metacom-
petencias que permiten desarrollar y movilizar competencias profesionales 
en contextos complejos, dinámicos e inciertos.

Internacionalización e innovación colaborativa
La internacionalización curricular se desarrollará mediante proyec-
tos colaborativos internacionales; experiencias COIL15; movilidad 
académica; investigación conjunta; clases espejo y redes nacionales 
e internacionales de innovación y conocimiento.

Portafolio digital y trazabilidad del aprendizaje
Los estudiantes desarrollarán un portafolio digital durante su tra-
yectoria académica, integrando evidencias de desempeño, productos 
académicos, certificaciones y microcredenciales que permitan docu-
mentar progresivamente sus competencias y experiencias formati-
vas. Las carreras acompañarán este proceso mediante estrategias de 
tutoría, orientación profesional y seguimiento académico. 

Integración ética y responsable de IA
La IA se incorporará transversalmente en los procesos formativos 
como herramienta de apoyo al aprendizaje, investigación, innovación 
y resolución de problemas.
Su utilización deberá desarrollarse bajo principios de transparencia; 
ética; supervisión humana; pensamiento crítico; protección de datos; 
y responsabilidad académica. Los estudiantes deberán declarar y do-
cumentar el uso de herramientas de IA cuando estas formen parte 
de los procesos de elaboración de productos, análisis o evidencias 
académicas.

Aprendizaje permanente y actualización profesional
Las carreras promoverán trayectorias de actualización continua di-
rigidas a estudiantes y egresados mediante credenciales, certifica-
ciones y experiencias de formación flexible orientadas a responder 

15.  Collaborative Online International Learning: Aprendizaje Internacional 
Colaborativo en Línea. Es una metodología de internacionalización educativa 
que conecta a estudiantes y docentes de universidades de diferentes países 
para desarrollar actividades académicas, proyectos o retos colaborativos me-
diante entornos virtuales.
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a los cambios científicos, tecnológicos y profesionales del entorno. 
Cada carrera debe ofrecer al menos dos o tres credenciales nuevas al 
año, abiertas a quienes ya se titularon, para que puedan actualizarse 
sin tener que matricularse en una maestría completa. Estas creden-
ciales se acumulan también en certificaciones mayores.

Actualización curricular basada en evidencia y prospectiva
 La gestión curricular incorporará procesos permanentes de evalua-
ción que involucran análisis contextual y prospectivo; seguimiento a 
graduados; evaluación de tendencias profesionales; transformación 
tecnológica; y necesidades territoriales. Esta información permitirá 
fortalecer continuamente la pertinencia del currículo. 

Instalación de un sistema de lectura de tendencias  
y seguimiento de graduados: 
La unidad académica revisa cada semestre qué metahabilidades es-
tán pidiendo los empleadores, qué están haciendo los graduados 
recientes y qué credenciales tienen mayor demanda, y con esa infor-
mación ajusta los proyectos formativos del siguiente ciclo. La malla 
deja de ser un documento que se reforma cada cinco años y se con-
vierte en algo vivo que se actualiza cada semestre.

Ejes del proceso de diseño  
curricular socioformativo
La gestión curricular desde el modelo pedagógico de la socioforma-
ción se lleva a cabo de manera continua mediante un ciclo de diag-
nóstico, planeación, implementación, evaluación, mejora e innova-
ción para asegurar la pertinencia, relevancia e impacto profesional 
de las carreras y programas. Este proceso es coordinado por el Equi-
po de Innovación Curricular y Excelencia Educativa (EICE)16, apoyado 
por sistemas inteligentes, agentes especializados e IA que fortalecen 

16. Equipo de Innovación Curricular y Excelencia Educativa (EICE): correspon-
de al comité curricular o subcomisiones académica de carrera o programa

los procesos de diseño, rediseño, implementación, evaluación y me-
jora curricular. 
Estos sistemas podrán apoyar la investigación prospectiva, el análisis 
de tendencias profesionales, la revisión de literatura científica, la com-
paración de programas nacionales e internacionales, la formulación 
de perfiles de egreso, el diseño de proyectos formativos y el segui-
miento de indicadores curriculares, bajo supervisión humana y crite-
rios de gobernanza ética de la IA.
Son seis procesos clave que deben seguirse en este ciclo continuo 
de mejora e innovación: 1) Investigación prospectiva de demandas, 
necesidades y retos profesionales; 2) Definición del perfil de egreso e 
ingreso; 3) Malla curricular; 4) Proyectos Formativos y Proyectos Inter-
disciplinarios Socioformativos; 5) Microcredenciales, certificaciones 
y titulación ágil; 6) Evaluación del currículo, logro de resultados de 
aprendizaje y mejora continua e innovación. 
Estos procesos deben articularse a las políticas y lineamientos que 
determinen los órganos reguladores del Estado.

Investigación prospectiva de demandas,  
necesidades y retos profesionales
El diseño y rediseño curricular de carreras, programas y cursos de 
formación continua se fundamentará en procesos sistemáticos de 
investigación prospectiva orientados a identificar demandas, necesi-
dades, problemas, oportunidades de innovación y tendencias emer-
gentes del entorno local, nacional e internacional, considerando 
tanto las dinámicas actuales como los escenarios de transformación 
previstos para los próximos años.
Estos estudios se desarrollarán mediante metodologías participativas 
y análisis críticos sustentados en información científica, académica, 
social, tecnológica y productiva actualizada. Para ello, se considerará 
la revisión de literatura científica reciente, consulta a expertos, aná-
lisis de diagnósticos elaborados por entidades públicas y privadas, 
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planes de ordenamiento territorial, tendencias de empleabilidad, 
dinámicas empresariales y requerimientos de los sectores sociales 
y productivos, así como el análisis de información proveniente de 
portales digitales, redes profesionales y observatorios laborales.
Se realizarán estudios comparativos de programas nacionales e 
internacionales con características similares, con el propósito de 
identificar oportunidades de innovación, fortalecimiento curricular 
y buenas prácticas académicas pertinentes para la Universidad Tec-
nológica Indoamérica. 
La coordinación y seguimiento de estos estudios estará a cargo de 
las instancias académicas y subcomisiones designadas para este fin, 
garantizando procesos permanentes de evaluación, pertinencia y 
mejora curricular. Todos los estudios prospectivos deberán conside-
rar el impacto de la IA, las tecnologías emergentes y las transforma-
ciones ambientales, sociales, culturales y económicas que inciden en 
el desarrollo de las profesiones y en los desafíos contemporáneos 
de la educación superior.

Lineamientos básicos en la Investigación  
crítica de demandas y Oportunidades

1. Planificar procesos de investigación prospectiva orientados 
a identificar tendencias emergentes, necesidades territoria-
les, transformaciones profesionales y oportunidades de in-
novación y emprendimiento disruptivo.

2. Realizar una revisión en las bases de datos científicas, en el 
último año, con el fin de determinar áreas o temas emergen-
tes, y establecer proyecciones.

3. Analizar ofertas de empleo en la prensa, portales especiali-
zados y redes sociales con el apoyo de agentes y superagen-
tes de IA, para determinar tendencias y necesidades.

4. Revisar estudios, diagnósticos y planes de desarrollo terri-
torial para identificar necesidades y áreas de oportunidad 
para el emprendimiento disruptivo.

5. Revisar tendencias en el empleo a partir de estudios nacio-
nales e internacionales.

6. Analizar el comportamiento de las empresas en las cámaras 
de comercio respecto a su creación y supervivencia.

7. Realizar talleres reflexivos o focus group con expertos para 
determinar demandas, necesidades y oportunidades.

8. Procesar y sistematizar la información con ayuda de agentes 
para su análisis crítico, con la participación de docentes, in-
vestigadores y estudiantes, que ayude a orientar el diseño o 
mejora de la carrera o programa.

Definición del perfil de egreso e ingreso
Perfil de egreso 
Con base en los resultados de la investigación prospectiva de de-
mandas, necesidades, tendencias y oportunidades del entorno, cada 
carrera o programa formulará o actualizará su perfil de egreso con el 
propósito de formar profesionales integrales, éticos, innovadores y 
comprometidos con el desarrollo social sostenible.
El perfil de egreso describirá de manera clara y pertinente las com-
petencias específicas y las metacompetencias transversales que los 
estudiantes deberán demostrar al finalizar su proceso formativo, 
articulando conocimientos disciplinares, desempeño profesional, 
pensamiento sociocrítico, liderazgo colaborativo, ciudadanía digital y 
actuación ética en contextos complejos y mediados por tecnologías 
emergentes e IA.
La formulación del perfil de egreso se fundamentará en la taxonomía 
socioformativa y en procesos de pensamiento sociocrítico orienta-
dos a fortalecer capacidades relacionadas con análisis y resolución 
de problemas complejos; innovación; toma de decisiones fundamen-
tadas; trabajo interdisciplinario; aprendizaje permanente; emprendi-
miento disruptivo y gobernanza ética de la IA. La formación priorizará 
capacidades humanas, profesionales y éticas que permitan a los gra-
duados comprender, utilizar, supervisar, evaluar y mejorar tecnolo-
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gías emergentes e IA de manera crítica y responsable, fortaleciendo 
su capacidad de adaptación y liderazgo frente a los cambios científi-
cos, tecnológicos y sociales del entorno.
Cada carrera o programa establecerá un perfil de ingreso que iden-
tifique las competencias, capacidades y condiciones formativas re-
queridas para iniciar el proceso académico, así como las estrategias 
de acompañamiento, nivelación y tutoría orientadas a fortalecer el 
aprendizaje y favorecer la permanencia estudiantil.

Lineamientos básicos que deben  
cumplirse en el perfil de egreso

1. Determinar las metacompetencias transversales (habilida-
des blandas) a formar en los estudiantes y adaptarlas si fue-
se necesario a la carrera o programa.

2. Determinar las competencias específicas que contribuyan al 
logro de las competencias del perfil de egreso.

3. Redactar cada competencia y metacompetencia con un verbo 
de actuación en presente, un proceso, una finalidad y el en-
torno, siguiendo la taxonomía socioformativa, enfatizando en 
los procesos sociocríticos elevados y de alta complejidad.

4. Verificar que el perfil de egreso habilite a los graduados para 
ejercer su profesión con sentido ético, social e intercultural; 
analizar y resolver problemas complejos del territorio local y 
global con pensamiento sociocrítico e interdisciplinariedad; 
innovar y emprender con orientación al desarrollo social sos-
tenible; y gobernar la IA.

Lineamientos básicos que deben 
cumplirse en el perfil de ingreso

1. Determinar las competencias básicas que deben tener los estu-
diantes al inicio de cada carrera, programa o curso de formación 
continua.

2. Establecer el proceso de evaluación de entrada para determi-
nar el nivel de desarrollo de dichas competencias.

3. Determinar las acciones de apoyo y tutoría para apoyar a los 
estudiantes en el proceso de fortalecimiento de las compe-
tencias básicas de entrada. 

4. Redactar cada competencia básica siguiendo la taxonomía 
socioformativa con un verbo de actuación en presente, un 
proceso, una finalidad y el entorno.

Malla curricular 
La malla curricular debe contener el mapa de formación de la carre-
ra, programa o proceso de formación continua, indicando con clari-
dad los periodos académicos, el microcurrículo basado en PF, PIS, 
los créditos y los proyectos electivos. Las actualizaciones de la malla 
curricular deben considerar los siguientes lineamientos:

Lineamientos básicos que deben cumplirse en la malla 
curricular de las carreras y programas

1. Determinar el número de periodos académicos y su natura-
leza acorde con las leyes y políticas vigentes de acreditación.

2. Estructurar la malla curricular por proyectos formativos to-
mando como base el perfil de egreso.

3. Organizar los PF a partir de las competencias específicas del 
perfil de egreso.

4. Integrar un PIS por cada periodo académico dentro de la 
malla curricular. Es posible tener un PIS que dure varios pe-
riodos académicos, y que se compartan entre varias carreras 
o programas.

5. Evitar un número exagerado de PF por periodo académico 
(semestre, cuatrimestre, trimestre, etc.).

6. Asignar los créditos y horas a cada PIS con base al grado de 
reto que implica el desarrollo de las competencias y resulta-
dos de aprendizaje que tiene.

7. Establecer el itinerario para acumular las credenciales y/o 
certificaciones. Esto debe hacerse a partir de la planeación 
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básica del mapa de formación de cada proyecto que se indica 
en el siguiente eje.

8. Las mallas curriculares deben ser sencillas y fáciles de com-
prender.

Proyectos formativos y Proyectos Interdiciplinarios 
Socioformativos
Proyectos Formativos (PF)
Los PF constituyen la unidad curricular básica de la Universidad Tec-
nológica Indoamérica. Su diseño garantiza la articulación entre las 
metacompetencias transversales, las competencias específicas de 
cada carrera y programa, los resultados de aprendizaje, las microcre-
denciales y el perfil de egreso.

Lineamientos básicos que deben cumplirse en el abordaje de 
los proyectos formativos

Cada PF se planifica en coherencia con la estructura curricular de la 
carrera o programa y contempla:

1. Una competencia o desempeño profesional alineado con el 
perfil de egreso;

2. Entre uno y cuatro resultados de aprendizaje formulados 
conforme a la taxonomía socioformativa;

3. La asignación de créditos académicos y la distribución de 
horas de aprendizaje con asistencia docente, aprendizaje 
práctico y trabajo autónomo;

4. Los contenidos esenciales requeridos para el logro de los 
resultados de aprendizaje.

5. La articulación con otros PF mediante relaciones de secuen-
cialidad, integración o complementariedad curricular;

6. La vinculación con procesos de investigación, innovación, em-
prendimiento, internacionalización y gobernanza ética de la IA; y

7. La incorporación de microcredenciales y credenciales cuan-
do el proyecto contribuya al desarrollo de desempeños pro-
fesionales de alta relevancia para la empleabilidad, el em-
prendimiento disruptivo o la educación dual.

Redacción de los resultados de aprendizaje
Para cualquier propósito (curricular, microcurricular, de formación, 
evaluación o certificación), los resultados de aprendizaje en la Uni-
versidad Tecnológica Indoamérica deben asumirse, identificarse y 
redactarse siguiendo la socioformación, y esto implica seguir los si-
guientes lineamientos puntuales:
Desempeños profesionales
Se deben identificar a partir de los desempeños esperados en el 
entorno profesional, que aumenten la empleabilidad y el empren-
dimiento;
Redacción
Se deben redactar como actuaciones o desempeños profesionales, 
que sean el producto del aprendizaje y la formación;
Estructura
Los resultados de aprendizaje deben redactarse con tres componen-
tes: verbo de desempeño en presente, proceso profesional y condi-
ción de pertinencia o impacto;
Tipos de verbo de desempeño
Se deben plantear verbos de desempeño de mediana o alta comple-
jidad siguiendo la taxonomía socioformativa;

Procesos profesionales
Los verbos deben articularse con procesos profesionales relevantes 
y de alto valor, que tengan impacto en la gobernanza de la IA. Deben 
posibilitar la colaboración humano-IA con direccionamiento, ética y 
autorregulación humana; y,
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Condición de pertinencia o impacto:
Se refiere a los escenarios o elementos que deben considerarse para 
que el desempeño o la actuación profesional sea de impacto.
Desde la socioformación, los resultados de aprendizaje no deben 
abordarse como objetivos de aprendizaje, contenidos, habilidades 
de bajo nivel de desempeño o dimensiones procedimentales, con-
ceptuales o actitudinales porque esto es de la educación tradicional. 

Proyectos Interdisciplinarios Socioformativos:  
articulación curricular 
Los PIS constituyen el principal mecanismo institucional de articula-
ción curricular de la Universidad Tecnológica Indoamérica. Su propó-
sito es integrar, de manera planificada y progresiva, los distintos PF de 
una carrera o de varias carreras alrededor de problemas, necesidades, 
retos u oportunidades estratégicas del territorio, favoreciendo la for-
mación integral, la investigación formativa y aplicada, la innovación, el 
emprendimiento disruptivo y la transformación social sostenible.
Los PIS no constituyen unidades curriculares independientes ni ge-
neran asignación adicional de créditos académicos. Su desarrollo se 
integra dentro de los PF existentes, mediante la articulación de re-
sultados de aprendizaje, evidencias de desempeño, procesos inves-
tigativos y experiencias formativas contextualizadas.
La participación de cada PF dentro de un PIS se realiza en el marco 
de su carga horaria regular, evitando duplicación de contenidos, frag-
mentación curricular o incremento innecesario de carga académica. 
De este modo, el PIS actúa como un eje integrador que fortalece la 
coherencia curricular, la interdisciplinariedad y la contextualización 
territorial de la formación.
Los PIS se estructuran a partir de problemáticas, desafíos, oportunidades 
o necesidades relevantes del contexto local, regional, nacional o global,  
identificados mediante procesos de territorialización curricular, aná-
lisis prospectivo y articulación con comunidades, organizaciones, 
empresas, gobiernos locales y ecosistemas de innovación.

Su implementación puede desarrollarse de manera progresiva según 
el nivel de formación y madurez curricular: integración intra-carrera; 
integración entre carreras afines; integración interfacultad o integra-
ción en redes nacionales e internacionales de cooperación académi-
ca, científica y tecnológica.
Los PIS constituyen escenarios de aprendizaje y actuación profesio-
nal donde los estudiantes integran y aplican competencias específi-
cas y metacompetencias transversales mediante procesos de inves-
tigación formativa y aplicada, innovación, emprendimiento disrup-
tivo, cocreación, transferencia de conocimiento, vinculación con la 
sociedad, internacionalización y formación dual en contextos reales. 
Esta integración progresiva favorece el desarrollo y la evidencia de 
metahabilidades asociadas a microcredenciales, credenciales y cer-
tificaciones que impactan en la empleabilidad, el emprendimiento 
disruptivo y la innovación profesional.
En este marco, los PIS pueden orientarse hacia el diseño de solucio-
nes innovadoras; el fortalecimiento de emprendimientos disruptivos; 
la generación de prototipos; la investigación territorial aplicada; el 
desarrollo tecnológico; la mejora de procesos organizacionales o la 
resolución de problemáticas sociales, ambientales, culturales y pro-
ductivas.
La IA se incorpora en los PIS como mediación sociotécnica para for-
talecer el análisis de información; la simulación de escenarios; la 
toma de decisiones fundamentadas; la automatización estratégica 
de procesos y la generación de soluciones innovadoras; siempre bajo 
principios de gobernanza ética, supervisión humana, protección de 
datos, transparencia, responsabilidad social y sostenibilidad.
Desde la socioformación, los PIS favorecen la articulación entre do-
cencia, investigación, vinculación con la sociedad e innovación, pro-
moviendo experiencias de aprendizaje contextualizadas, colaborativas, 
inter, trans y multidisciplinarias y orientadas a la transformación sos-
tenible de las condiciones de vida en los territorios de intervención.
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Lineamientos básicos que deben 
cumplirse en el abordaje de los PIS 

1. Determinar la metacompetencia es clave para el ejercicio 
profesional que se espera desarrollar y evidenciar median-
te el PIS. Las metahabilidades podrán ser reconocidas me-
diante microcredenciales, credenciales o certificaciones ins-
titucionales. La metacompetencia y metahabilidad deberán 
corresponder, preferentemente, a los niveles más avanzados 
de la taxonomía socioformativa (reflexivo, crítico o socio-
creativo). Su identificación se fundamentará en estudios 
diagnósticos y prospectivos, análisis del contexto profesio-
nal, necesidades del territorio y tendencias emergentes del 
entorno, considerando los impactos de la IA, la automatiza-
ción y otras transformaciones científicas, tecnológicas, so-
ciales y productivas.

2. Establecer el número de créditos del PF vinculado al PIS, 
junto con las horas teóricas, prácticas y de trabajo autóno-
mo, garantizando coherencia con la carga académica del se-
mestre, la complejidad de la metacompetencia a desarrollar 
y el nivel de integración interdisciplinaria previsto.

3. Identificar los contenidos clave que deben abordarse en el 
PIS mediante la revisión de literatura científica pertinente, 
actualizada y de alto impacto, complementada con referen-
tes clásicos y conocimiento contextual relevante, aseguran-
do que la formación se nutra de conocimiento científico ri-
guroso y pertinente.

4. Incorporar en cada PIS componentes explícitos de gober-
nanza ética de la IA, interculturalidad crítica, desarrollo 
social sostenible e internacionalización, de modo que los 
estudiantes desarrollen metacompetencias éticas, globales, 
interdisciplinarias y territoriales de manera articulada.

5. No todos los PIS deben estar asociados a una credencial; 
sin embargo, al menos un PIS por semestre en cada carrera 

o programa de posgrado deberá articularse con mecanismos 
de certificación o reconocimiento de desempeños, garanti-
zando una trayectoria formativa progresiva, acreditable y vi-
sible para el estudiante.

Microcredenciales, credenciales,  
certificaciones y titulación ágil
Este eje consiste en estructurar, desde el diseño curricular de cada 
carrera o programa, las microcredenciales y credenciales que el es-
tudiante podrá obtener a lo largo de su trayectoria formativa y arti-
cularlas con certificaciones de mayor alcance que evidencien desem-
peños profesionales relevantes y progresivos.
Cada carrera y programa podrá definir entre una y cuatro certificacio-
nes, según la amplitud y naturaleza de su campo profesional, y cada 
certificación deberá sustentarse en un conjunto coherente de micro-
credenciales acumulables orientadas al desarrollo de competencias 
específicas y metacompetencias transversales.
Las microcredenciales y certificaciones deben responder a proble-
mas, retos y oportunidades reales del contexto, fortaleciendo la em-
pleabilidad, el emprendimiento disruptivo, la innovación y la capaci-
dad de actuación ética y pertinente en escenarios caracterizados por 
la transformación tecnológica y la IA.
La organización progresiva de microcredenciales, credenciales y 
certificaciones permite que los estudiantes evidencien de manera 
continua sus desempeños y logros formativos mediante procesos de 
evaluación auténtica basados en evidencias de desempeño, PIS y 
experiencias de actuación profesional contextualizada.
Las certificaciones, credenciales y microcredenciales podrán constituir-
se en mecanismos habilitantes o complementarios de titulación de la 
carrera o programa, conforme a la normativa institucional y nacional 
vigente, favoreciendo procesos de titulación ágiles, pertinentes y cen-
trados en evidencias de desempeño con valor profesional y territorial.
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Lineamientos básicos que deben cumplirse para el 
otorgamiento de microcredenciales, credenciales, 
certificaciones y titulación ágil 
A continuación, se detalla los lineamientos básicos:

1. La subcomisión deberá identificar los problemas, retos y 
oportunidades profesionales que se afrontan en el contex-
to de transformación tecnológica, IA y desarrollo sostenible, 
con el fin de definir las microcredenciales, credenciales y 
certificaciones pertinentes para cada carrera o programa.

2. Cada credencial deberá especificar la metahabilidad o des-
empeño profesional a acreditar, las evidencias mínimas re-
queridas y los criterios de evaluación y otorgamiento corres-
pondientes.

3. La carrera o programa podrá definir entre una y cuatro cer-
tificaciones, según la amplitud y complejidad de su campo 
profesional. Cada certificación deberá corresponder a un 
ámbito de actuación claramente identificable y con valor 
académico, social y profesional.

4. La certificación deberá integrarse, como mínimo, por dos 
credenciales articuladas entre sí, garantizando una trayecto-
ria formativa progresiva y consistente.

5. Las credenciales deberán organizarse por niveles de domi-
nio y complejidad, permitiendo evidenciar progresivamente 
el desarrollo de competencias y metahabilidades a lo largo 
del proceso formativo.

6. La Universidad podrá otorgar microcredenciales y credencia-
les adicionales a estudiantes que demuestren desempeños 
profesionales, metahabilidades o metacompetencias de alto 
nivel, aunque estas no hayan sido previstas inicialmente en 
el diseño curricular, siempre que exista validación académi-
ca e institucional correspondiente.

7. Las certificaciones, credenciales y microcredenciales podrán 
validarse periódicamente con actores externos relevantes, 

incluyendo empleadores, graduados, organizaciones pro-
fesionales y sectores estratégicos vinculados al campo de 
formación, con el fin de asegurar su pertinencia y valor pro-
fesional aplicados en la carrera.

8. Las certificaciones, credenciales y microcredenciales podrán 
articularse con los mecanismos institucionales de titulación, 
conforme a la normativa vigente y a los reglamentos inter-
nos de la Universidad. Para ello, las evidencias generadas 
durante el desarrollo de los PF, los PIS, las credenciales y 
las certificaciones podrán integrarse progresivamente a los 
procesos de titulación, favoreciendo trayectorias formativas 
flexibles, ágiles y sustentadas en evidencias auténticas de 
desempeño profesional, investigación, innovación, empren-
dimiento disruptivo y vinculación con la sociedad.

Evaluación del currículo, logro de resultados de 
aprendizaje y mejora continua e innovación
La evaluación curricular constituye un proceso sistemático, partici-
pativo y basado en evidencia orientado a valorar la pertinencia, co-
herencia, calidad e impacto de los PF, los PIS, las microcredenciales, 
las credenciales, las certificaciones y los resultados de aprendizaje 
establecidos en cada carrera o programa.
Su propósito es verificar el grado de cumplimiento del perfil de egre-
so, el desarrollo progresivo de competencias, metahabilidades y me-
tacompetencias, así como la pertinencia de la formación frente a los 
cambios científicos, tecnológicos, sociales, profesionales y territo-
riales. Este proceso integra información proveniente del desempeño 
estudiantil, la evaluación de los resultados de aprendizaje, el segui-
miento a graduados, la opinión de empleadores, la participación de 
actores externos y el análisis de indicadores académicos, institucio-
nales y de impacto territorial.
La evaluación curricular se desarrolla como un proceso continuo de 
retroalimentación, innovación y mejora, apoyado por sistemas de 
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analítica institucional e IA, que permiten identificar oportunidades 
de ajuste y fortalecer la calidad, pertinencia e innovación de la oferta 
académica.

Lineamientos para la evaluación,  
mejora continua e innovación

Revisión periódica de los proyectos formativos:
Al cierre de cada periodo académico, el equipo docente de la carrera 
o programa se reúne con la subcomisión para revisar y mejorar la 
estructura básica de los proyectos formativos. 

Escalera de complejidad creciente en los PIS
Cada carrera debe mapear, desde el inicio, cómo van subiendo de 
nivel los PIS a lo largo del trayecto, con criterios claros de alcance, 
profundidad, autonomía del estudiante y compromiso del aliado ex-
terno. Los PIS de periodos iniciales no tendrán la misma complejidad 
que uno de periodos finales.

Retroalimentación sistemática para la mejora continua
La Subcomisión deberá implementar mecanismos permanentes de 
recopilación y análisis de información proveniente de estudiantes, do-
centes, egresados y actores externos vinculados al proceso formativo, 
con apoyo de herramientas tecnológicas e IA. Esta información permi-
tirá identificar oportunidades de mejora, necesidades emergentes y 
niveles de pertinencia curricular, favoreciendo la actualización conti-
nua de los PF, los PIS y los planes de estudio.

Innovación pedagógica continua
Las carreras y programas deberán promover procesos permanentes 
de innovación pedagógica en los PF y en los PIS, mediante la incor-
poración progresiva de nuevas metodologías, estrategias didácticas, 
herramientas tecnológicas, modalidades de evaluación, alianzas in-
terinstitucionales y experiencias interdisciplinarias. Las experiencias 
implementadas deberán documentarse, evaluarse y sistematizarse 
con el fin de identificar su impacto y, cuando corresponda, fortalecer 

su transferencia y escalabilidad en otros espacios formativos de la 
institución.

Trazabilidad de las decisiones de mejora curricular
Todo ajuste o actualización realizada en los PF, los PIS o en los planes 
de estudio deberá registrarse institucionalmente, especificando los 
cambios efectuados, su justificación, las evidencias que sustentan 
la decisión, las instancias responsables de aprobación y los perío-
dos de implementación correspondientes. Este proceso garantizará 
la continuidad institucional, la gestión del conocimiento y el segui-
miento sistemático de las acciones de mejora curricular.

Seguimiento a graduados para la mejora curricular
Las carreras y programas deberán mantener mecanismos sistemáti-
cos de seguimiento a graduados para evaluar la pertinencia de las 
competencias, metacompetencias y metahabilidades desarrolladas 
durante la formación, considerando su impacto en el desempeño 
profesional, la empleabilidad, el emprendimiento y las necesidades 
emergentes del entorno. La información recopilada, con apoyo de 
herramientas tecnológicas e IA, contribuirá a la actualización conti-
nua de los PF, los PIS y los planes de estudio.

Metacompetencias transversales

Las metacompetencias transversales constituyen capacidades inte-
gradoras de alto nivel que articulan conocimientos, competencias 
específicas, habilidades blandas, metahabilidades, valores y actua-
ción ética para responder a problemas complejos del territorio en 
contextos de transformación social, tecnológica y ambiental.
Las metacompetencias transversales orientan el perfil de egreso ins-
titucional y se desarrollan progresivamente mediante los PIS, articu-
lando docencia, investigación, innovación, emprendimiento disrupti-
vo, internacionalización y vinculación con la sociedad.
Su desarrollo se fundamenta en la taxonomía socioformativa y en 
procesos de evaluación auténtica basados en evidencias de des-
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empeño contextualizadas, la inter, trans y multidisciplinariedad, in-
vestigación formativa y aplicada y experiencias reales de actuación 
profesional. Las metacompetencias transversales poseen carácter 
institucional y deberán integrarse en todas las carreras y programas 
articulándose con competencias específicas; resultados de apren-
dizaje; microcredenciales, credenciales y certificaciones; evaluación 
socioformativa y, mecanismos de mejora continua curricular.
La Tabla 2 presenta la articulación de las metacompetencias trans-
versales institucionales con sus respectivos resultados de aprendiza-
je, evidencias de desempeño y microcredenciales, constituyendo un 
referente para su desarrollo, evaluación y certificación progresiva a 
lo largo de la formación académica. •
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Taxonomía socioformativa
La Universidad Tecnológica Indoamérica adopta la taxonomía socio-
formativa como referente para el diseño curricular, la formulación de 
resultados de aprendizaje, el desarrollo de metahabilidades, meta-
competencias y competencias, la planificación de los PF y los PIS, así 
como para la evaluación de evidencias de desempeño y los procesos 
de acreditación de los aprendizajes.
Este enfoque fortalece la formación de profesionales capaces de 
integrar conocimiento científico, tecnologías emergentes e IA para 
contribuir, de manera responsable y sostenible, al desarrollo social, 
productivo y tecnológico del Ecuador. La Universidad prioriza la ta-
xonomía socioformativa como marco orientador de los procesos for-
mativos y evaluativos, por su énfasis en el desarrollo de metacompe-
tencias, la resolución de problemas reales, la actuación contextuali-
zada y la formación integral de los estudiantes.
La Tabla 3 presenta los niveles de la taxonomía socioformativa, que 
orientan la formulación de resultados de aprendizaje, la evaluación 
de evidencias de desempeño y el desarrollo progresivo de metacom-
petencias en los procesos formativos de la Universidad Tecnológica 
Indoamérica.
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Pedagogía de la gobernanza ética de la IA
La Universidad Tecnológica Indoamérica reconoce que la IA consti-
tuye una tecnología estratégica que está transformando los ámbitos 
académicos, científicos, profesionales y sociales, generando nuevas 
oportunidades para la educación, la investigación, la innovación y 
el ejercicio profesional (Alshibani et al., 2025; Tobón, 2026). En este 
contexto, la formación universitaria debe trascender el aprendizaje 
instrumental de herramientas digitales y orientarse al desarrollo de 
capacidades para comprender, dirigir, supervisar, evaluar y utilizar la 
IA de manera ética, crítica y responsable (Kaabi, 2025).
La pedagogía de la gobernanza ética de la IA constituye un componente 
transversal del modelo educativo institucional. Su propósito es formar 
profesionales capaces de interactuar con sistemas inteligentes preser-
vando la autonomía humana, el juicio crítico, la responsabilidad social 
y la toma de decisiones fundamentadas, contribuyendo al desarrollo 
social sostenible y al fortalecimiento de las capacidades humanas no 
automatizables (Tobón, 2026).
La Universidad concibe la IA como una tecnología de apoyo para la 
generación de conocimiento, la investigación, la innovación, el em-
prendimiento y la resolución de problemas del territorio, evitando 
enfoques que promuevan la dependencia cognitiva o la sustitución 
de los procesos de razonamiento, análisis, creatividad y reflexión 
propios del estudiante y del docente (Batista et al., 2024; Kaabi, 2025).
En coherencia con este enfoque, la formación promueve el desar-
rollo articulado de competencias, habilidades blandas y metacom-
petencias necesarias para actuar en entornos caracterizados por la 
transformación digital, la complejidad y la creciente interacción en-
tre personas y sistemas inteligentes (Alshibani et al., 2025; Tobon & 
Lozano-Salmorán, 2024). Entre ellas destacan el pensamiento críti-
co, el pensamiento sociocrítico, la comunicación efectiva, el trabajo 
colaborativo, el liderazgo, la adaptabilidad, la ética profesional, el 
aprendizaje autónomo, la resolución de problemas complejos, la ci-
udadanía digital y la gestión responsable de tecnologías emergentes.

La implementación institucional de la gobernanza ética de la IA se 
fundamenta en los principios de autonomía cognitiva, transparencia, 
pensamiento crítico, responsabilidad ética, evaluación centrada en 
el aprendizaje e innovación con impacto territorial. Estos principios 
orientan el uso de la IA como una herramienta para potenciar el 
aprendizaje, la investigación y la innovación, manteniendo siempre 
la supervisión humana y el compromiso con el bien común (Alshiba-
ni et al., 2025; Tobón, 2026).

Principios institucionales 
de la gobernanza ética de la IA
Autonomía cognitiva
Promover el desarrollo del pensamiento propio, evitando la depen-
dencia intelectual de los sistemas inteligentes.

Transparencia y trazabilidad
Garantizar la identificación y declaración del uso de herramientas de 
IA en los procesos académicos, investigativos y de innovación;

Pensamiento crítico y auditoría algorítmica
Fomentar la capacidad de analizar, cuestionar y evaluar los resulta-
dos generados por sistemas inteligentes, identificando sesgos, limi-
taciones y riesgos;

Responsabilidad ética
Orientar el uso de la IA hacia el respeto de la dignidad humana, la 
justicia social, la sostenibilidad y el bien común;

Evaluación centrada en el aprendizaje
Priorizar procesos de comprensión, argumentación, reflexión y apli-
cación contextualizada del conocimiento; y, 

Innovación con impacto territorial
Utilizar la IA para apoyar la investigación, el emprendimiento, la in-
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novación y la solución de problemas relevantes para las comunida-
des, organizaciones y territorios.
Estos principios incorporan el desarrollo de la literacidad sociocrítica 
en IA como componente fundamental de la formación universitaria. 
Esta capacidad implica comprender críticamente el funcionamiento 
de los sistemas algorítmicos, identificar y auditar sesgos, prevenir 
fenómenos de dependencia cognitiva y participar de manera infor-
mada en la regulación y uso social de la IA (Tobón, 2026).

Lineamientos para la 
implementación institucional

a. Para garantizar la aplicación efectiva de estos principios, la 
Universidad establece los siguientes lineamientos:

b. Fortalecer las capacidades de autoridades, docentes, investiga-
dores y personal administrativo en gobernanza ética de la IA, 
ética digital y evaluación crítica de tecnologías emergentes;

c. Incorporar en los PF y PIS actividades orientadas al análisis 
de sesgos algorítmicos, auditoría de sistemas inteligentes y 
evaluación crítica de resultados generados por IA; 

d. Promover espacios académicos de reflexión sobre las impli-
caciones éticas, sociales, culturales y profesionales deriva-
das del uso de la IA; 

e. Establecer mecanismos institucionales que garanticen la 
transparencia en el uso de herramientas de IA, incluyendo 
el registro y la declaración de su utilización en actividades 
académicas;

f. Diseñar estrategias de evaluación que permitan evidenciar 
la participación activa del estudiante, su capacidad de ar-
gumentación, toma de decisiones y construcción autónoma 
del conocimiento;

g. Integrar progresivamente herramientas avanzadas de IA, 
agentes especializados y sistemas inteligentes en los pro-

cesos de aprendizaje, investigación, innovación y empren-
dimiento, bajo criterios de pertinencia, responsabilidad y 
supervisión humana; y,

h. Promover el desarrollo de habilidades blandas y metacom-
petencias relacionadas con liderazgo, pensamiento crítico, 
comunicación efectiva, trabajo colaborativo, ética profesio-
nal, adaptabilidad, aprendizaje permanente y ciudadanía di-
gital en entornos mediados por IA.

Metodología por  
proyectos formativos
La Universidad Tecnológica Indoamérica implementa el proceso de 
enseñanza y aprendizaje mediante la metodología de PF concebidos 
como espacios de aprendizaje orientados al abordaje de problemas, 
necesidades, desafíos u oportunidades reales del territorio. Esta me-
todología permite integrar la docencia, la investigación, la vincula-
ción con la sociedad, la innovación y el emprendimiento, favorecien-
do la aplicación contextualizada del conocimiento y el desarrollo de 
competencias profesionales, habilidades blandas y metacompeten-
cias definidas en el perfil de egreso (Tobón, 2026).
Así, el aprendizaje se construye a través de la actuación frente a situ-
aciones reales o simuladas de relevancia profesional, promoviendo 
que los estudiantes investiguen, analicen información, contrasten 
evidencias, formulen propuestas, tomen decisiones fundamentadas 
y evalúen críticamente los resultados obtenidos. De esta manera, la 
formación trasciende la transmisión de contenidos y se orienta hacia 
la generación de valor social, científico, tecnológico y productivo en 
los contextos donde intervienen los estudiantes.
La metodología por PF favorece el desarrollo integrado de habili-
dades blandas esenciales para el desempeño profesional contem-
poráneo, entre ellas la comunicación efectiva, el trabajo colaborativo, 
el liderazgo, el pensamiento crítico, la creatividad, la adaptabilidad, 
la resolución de problemas complejos, la ética profesional, la gestión 
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emocional y el aprendizaje autónomo. Estas capacidades se for-
talecen de manera transversal mediante experiencias de aprendizaje 
contextualizadas y orientadas a la acción.
Los PF promueven la investigación formativa y aplicada como me-
canismo para comprender la realidad, construir conocimiento per-
tinente y sustentar técnicamente las decisiones y propuestas gen-
eradas por los estudiantes. Para ello, se fomenta el análisis crítico 
de información proveniente de fuentes científicas, tecnológicas y 
profesionales, así como la integración de perspectivas disciplinares 
e interdisciplinarias.
Su utilización se realiza bajo principios de autonomía cognitiva, 
pensamiento crítico, transparencia, responsabilidad ética y super-
visión humana, evitando la dependencia tecnológica y fortaleciendo 
la capacidad de toma de decisiones fundamentadas (Alshibani et al., 
2025; Kaabi, 2025). La implementación metodológica de los Proyectos 
Formativos se orienta por los siguientes principios:

a. Vinculación con problemas, necesidades u oportunidades 
reales del territorio;

b. Aprendizaje activo centrado en la actuación y la resolución 
de problemas y retos del contexto;

c. Integración de conocimientos, habilidades, actitudes y valo-
res en ambientes de aprendizaje;

d. Investigación formativa y análisis crítico de información ba-
sada en evidencia;

e. Trabajo colaborativo e interdisciplinario para la construc-
ción de soluciones pertinentes;

f. Desarrollo transversal de competencias profesionales, habi-
lidades blandas y metacompetencias;

g. Uso ético, crítico y estratégico de tecnologías emergentes e IA; y, 
h. Evaluación basada en evidencias de desempeño, retroali-

mentación, metacognición y mejora continua.

En este marco, cada PF se desarrolla mediante estrategias didácticas 
activas y flexibles que promueven la comprensión de problemas del 
contexto, la investigación, la cocreación de soluciones, la generación 
de evidencias de desempeño y la reflexión crítica sobre los aprendi-
zajes alcanzados, favoreciendo la formación de profesionales capa-
ces de actuar con pertinencia, innovación, responsabilidad social y 
compromiso ético frente a los problemas y retos del contexto. 
La Universidad establecerá lineamientos específicos para la imple-
mentación metodológica de los Proyectos Formativos mediante ins-
trumentos y guías institucionales complementarias.

Proyectos Interdisciplinarios 
Socioformativos (PIS)
Los PIS constituyen la principal estrategia didáctica de integración de 
aprendizajes en la Universidad Tecnológica Indoamérica. A través de 
ellos, estudiantes y docentes articulan los aportes de diferentes PF para 
comprender y abordar problemas, necesidades, desafíos u oportunida-
des reales del territorio.
Los PIS permiten aplicar de manera integrada los conocimientos, ha-
bilidades, valores y experiencias desarrollados durante el proceso 
formativo, favoreciendo la investigación, la innovación, el emprendi-
miento, la vinculación con la sociedad y la generación de soluciones 
pertinentes para los contextos de intervención.
Desde la socioformación, los PIS promueven el aprendizaje colabora-
tivo inter, trans y multidisciplinario y contextualizado, fortaleciendo 
el desarrollo de competencias profesionales, habilidades blandas y 
metacompetencias (Tobón, 2026).
En coherencia con la pedagogía de la gobernanza ética de la IA, los 
PIS incorporan el uso crítico, responsable y estratégico de tecnologías 
emergentes para apoyar los procesos de investigación, análisis de 
información, generación de alternativas y validación de soluciones, 
manteniendo siempre la supervisión humana y la responsabilidad 
ética en la toma de decisiones.



84 85Modelo Educativo Universidad Tecnológica Indoamérica2026

Para su implementación, los PIS se orientan por los siguientes crite-
rios metodológicos:

a. Partir de problemas, necesidades, desafíos u oportunidades 
reales del territorio;

b. Integrar los aportes de varios PF en torno a un propósito 
común;

c. Promover la investigación aplicada, la innovación y la gene-
ración de soluciones contextualizadas;

d. Favorecer el trabajo colaborativo e interdisciplinario entre 
estudiantes, docentes y actores externos;

e. Fortalecer habilidades blandas, competencias y metacom-
petencias mediante experiencias auténticas de aprendizaje; 
y

f. Generar evidencias de desempeño que permitan valorar el 
impacto académico, social, tecnológico, productivo o am-
biental de las soluciones propuestas. • Evaluación socioformativa basada en 

evidencias de desempeño, microcredenciales y 
certificaciones

Capítulo. 5
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Concepto de evaluación socioformativa
La Universidad Tecnológica Indoamérica adopta la evaluación socio-
formativa como el enfoque institucional para valorar el desarrollo 
integral de los estudiantes en correspondencia con el perfil de egre-
so, los resultados de aprendizaje, las competencias profesionales, las 
habilidades blandas y las metacompetencias institucionales. Orienta 
la evaluación hacia la actuación pertinente, ética, crítica e innovado-
ra frente a problemas, desafíos, retos y oportunidades del contexto 
(Tobón, 2026).
La evaluación socioformativa integra los aportes de la evaluación 
formativa, la evaluación por competencias y la evaluación auténtica, 
centrándose en la valoración de desempeños evidenciados en situ-
aciones reales o contextualizadas. Su propósito es determinar cómo 
los estudiantes movilizan conocimientos, habilidades, actitudes y 
valores para comprender problemas, tomar decisiones fundamenta-
das, generar soluciones sostenibles y contribuir al desarrollo social, 
científico, económico, tecnológico, ambiental y productivo de los ter-
ritorios.
La evaluación trasciende la medición aislada de conocimientos o re-
sultados académicos y valora de manera articulada el dominio con-
ceptual, la capacidad de análisis crítico, la actuación ética, la comu-
nicación efectiva, el trabajo colaborativo, la innovación, la resolución 
de problemas complejos y el uso responsable de tecnologías emer-
gentes, incluida la IA.
La evaluación socioformativa reconoce que el aprendizaje se eviden-
cia en la actuación. Por ello, se fundamenta en la valoración de ev-
idencias de desempeño que permitan demostrar la aplicación con-
textualizada del conocimiento, la integración de saberes, la reflexión 
crítica y la capacidad de generar valor en situaciones vinculadas con 
el ejercicio profesional y la transformación sostenible de la realidad.
Incorpora de manera sistemática procesos de autoevaluación y co-
evaluación, promoviendo la metacognición, la autorregulación del 

aprendizaje, la corresponsabilidad y la mejora continua. Estos pro-
cesos favorecen que los estudiantes analicen críticamente su de-
sempeño, identifiquen oportunidades de mejora y fortalezcan pro-
gresivamente su autonomía profesional y personal.
En coherencia con la pedagogía de la gobernanza ética de la IA, la 
evaluación valora también la capacidad de los estudiantes para uti-
lizar tecnologías emergentes de manera crítica, responsable y trans-
parente, preservando la autonomía cognitiva, la integridad académi-
ca y el juicio profesional en la toma de decisiones.
Los resultados de la evaluación socioformativa constituyen una 
fuente permanente de retroalimentación para estudiantes, docentes 
y autoridades académicas, contribuyendo al mejoramiento contin-
uo de los procesos formativos y proporcionando evidencias para el 
reconocimiento de logros mediante mecanismos institucionales de 
acreditación, microcredenciales y certificaciones.
Con el fin de garantizar coherencia, transparencia y objetividad en 
la valoración del desempeño estudiantil, la Universidad implementa 
instrumentos de evaluación alineados con la taxonomía sociofor-
mativa, las rúbricas institucionales y los criterios establecidos para 
el desarrollo progresivo de las competencias, habilidades blandas y 
metacompetencias definidas en el perfil de egreso.

Características de las evidencias  
en la evaluación socioformativa
La evaluación socioformativa se fundamenta en evidencias de des-
empeño que permiten valorar de manera auténtica el desarrollo de 
los resultados de aprendizaje, las competencias profesionales, las 
habilidades blandas y las metacompetencias institucionales. 
Estas evidencias constituyen manifestaciones observables de la ac-
tuación del estudiante frente a problemas, necesidades, desafíos u 
oportunidades del contexto profesional, social, productivo, cultural 
o ambiental.
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En el contexto de la transformación digital y de la creciente incor-
poración de sistemas inteligentes en los ámbitos académicos y pro-
fesionales, las evidencias deben permitir verificar la participación 
efectiva del estudiante en los procesos de investigación, análisis, 
argumentación, diseño, implementación y mejora de soluciones. Por 
ello, la Universidad prioriza evidencias auténticas que demuestren la 
movilización integrada de capacidades humanas y profesionales en 
situaciones reales o estratégicamente contextualizadas.
La utilización de herramientas IA en la elaboración de evidencias 
es reconocida como un recurso de apoyo para la investigación, el 
análisis de información, la innovación y la generación de soluciones. 
Sin embargo, su uso debe realizarse bajo los principios de gober-
nanza ética, transparencia, responsabilidad y supervisión humana, 
garantizando que la tecnología fortalezca el aprendizaje sin sustituir 
la autonomía intelectual, el pensamiento crítico ni la actuación pro-
fesional del estudiante.
Las evidencias de desempeño en la evaluación socioformativa se ca-
racterizan por:

a. Estar vinculadas a problemas, necesidades, desafíos, retos, 
oportunidades relevantes del contexto; 

b. Evidenciar la integración de conocimientos, habilidades, ac-
titudes y valores en situaciones auténticas de actuación;

c. Demostrar la participación activa, reflexiva y verificable del 
estudiante durante su planificación, desarrollo y socializa-
ción;

d. Favorecer el desarrollo y la valoración de competencias pro-
fesionales, habilidades blandas y metacompetencias insti-
tucionales;

e. Incorporar procesos de investigación, análisis crítico, argumen-
tación y toma de decisiones fundamentadas en evidencia;

f. Promover la creatividad, la innovación y la generación de 
soluciones pertinentes y sostenibles;

g. Permitir la aplicación ética, crítica y responsable de tecnolo-
gías emergentes e IA;

h. Facilitar procesos de retroalimentación, reflexión metacog-
nitiva, autoevaluación, coevaluación y mejora continua;

i. Generar evidencias verificables que contribuyan a los proce-
sos institucionales de acreditación de logros, microcreden-
ciales, credenciales y certificaciones; y, 

j. Valorar el impacto académico, social, tecnológico, productivo 
o ambiental de las actuaciones y soluciones desarrolladas.

Las evidencias de desempeño se integran de manera articulada en 
los PF y en los PIS, constituyendo el principal medio para valorar la 
progresión del aprendizaje y la capacidad de los estudiantes para 
actuar con pertinencia, ética, pensamiento sociocrítico e innovación 
frente a los desafíos contemporáneos.

Rúbrica institucional de evaluación socioformativa
La siguiente rúbrica institucional traduce los cinco niveles de la taxo-
nomía socioformativa, ofreciendo a los docentes una referencia co-
mún para calificar con justicia y pertinencia a los estudiantes, y orien-
tar hacia dónde avanzar.
La Tabla 4 establece la correspondencia entre los niveles de la taxono-
mía socioformativa, los desempeños esperados y su equivalencia aca-
démica, constituyendo un referente institucional para la evaluación de 
los aprendizajes y el desarrollo progresivo de metacompetencias.
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Tabla 4. Rúbrica general de calificación a nivel institucional

Nivel 
taxonomía Descriptor del desempeño Puntaje Equivalencia 

académica

1. Receptivo
Reconoce conceptos y 
escucha actores; sin autoría 
verificable ni territorio

0.0–5.9 Reprobado / 
inicial

2. Resolutivo
Aplica procedimientos 
básicos; autoría parcial 
demostrada

6.0–6.9 Aprobación 
mínima

3. Reflexivo
Analiza implicaciones, 
reflexiona sobre su rol y 
articula teoría-práctica

7.0–7.9 Suficiente

4. Crítico

Problematiza causas 
estructurales con enfoque 
sistémico y proceso propio 
verificable

8.0–8.9
Notable / 
acredita 
microcredencial

5. Cocreativo
Cocrea con actores y orienta 
transformación territorial con 
ética e innovación

9-10 Sobresaliente

Para otorgar una credencial el estudiante debe alcanzar mínimo el 
nivel crítico (7/10). Los niveles receptivo y resolutivo no son suficien-
tes para acreditación.

Evaluación socioformativa 
de las competencias transversales
La Tabla 5 presenta la rúbrica institucional para la evaluación de las me-
tacompetencias transversales, orientada a valorar el avance progresivo 
de los estudiantes desde la comprensión inicial de los problemas del 
contexto hasta la generación de soluciones innovadoras con impacto 
verificable y sostenible.
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Comprensión y gestión de la Investigación
Desde el Modelo Pedagógico de la Universidad Tecnológica Indoamé-
rica, la investigación se concibe como un proceso estratégico de ge-
neración, aplicación y transferencia de conocimiento orientado a la 
innovación tecnológica y al desarrollo social sostenible.
La investigación se concibe en tres niveles complementarios: inves-
tigación formativa, orientada al desarrollo de capacidades investiga-
tivas en los estudiantes; investigación científica y experimental, diri-
gida a la generación de nuevo conocimiento con rigor metodológico; 
e investigación aplicada e innovación, enfocada en la transferencia 
tecnológica y la solución de problemas del entorno. 

La gestión de la investigación permite: 

a. Integrar trayectorias académicas del estudiante mediante PF 
y PIS, semilleros, prácticas preprofesionales y trabajos de ti-
tulación vinculados a líneas institucionales;

b. Fortalecer la investigación básica, aplicada, el desarrollo ex-
perimental, el diseño de prototipos y la validación de solu-
ciones con impacto medible;

c. Articular con el sector empresarial, gubernamental y pro-
ductivo, promoviendo transferencia tecnológica y colabora-
ción estratégica;

d. Impulsar metodologías como aprendizaje basado en proble-
mas y retos de investigación, innovación abierta y desarrollo 
tecnológico interdisciplinario;

e. Promover la producción científica, tecnológica y técnica, así 
como la protección de propiedad intelectual, patentes, regis-
tros, servicios y modelos de utilidad;

f. Incorporar tecnologías emergentes e IA como herramientas 
de apoyo para análisis de datos, simulaciones y modela-
miento, bajo criterios de validación científica, rigor meto-
dológico y juicio experto, garantizando que las decisiones 

investigativas permanezcan bajo responsabilidad humana.; 
y,

e. Garantizar rigor metodológico, ética científica y responsabi-
lidad social.

Operativización de la Investigación
La Universidad Tecnológica Indoamérica estructura esta función sus-
tantiva bajo un enfoque de Investigación, Desarrollo e Innovación 
(I+D+i), articulado transversalmente a grado, posgrado, vinculación 
con la sociedad y al ecosistema emprendedor institucional.
Las líneas de investigación, definidas dentro de los dominios acadé-
micos estratégicos, constituyen el eje articulador del Sistema de In-
vestigación, Innovación y Transferencia. Estas líneas se operativizan a 
través de programas y proyectos específicos ejecutados por las Uni-
dades Operativas de Investigación (UOI), conformadas por centros, 
grupos, observatorios, semilleros y clubes de investigación.
Según su naturaleza epistemológica la investigación se clasifica en:

Investigación básica 
Orientada a la generación de conocimiento científico original que 
amplía y profundiza marcos teóricos disciplinares e interdisciplina-
rios, fortaleciendo la producción académica y la internacionalización.

Investigación aplicada 
Dirigida a la solución de problemas tecnológicos, productivos, sociales 
y ambientales del territorio, en coherencia con los diagnósticos insti-
tucionales.

Desarrollo experimental e innovación 
Enfocado en prototipado, validación tecnológica, transferencia, propie-
dad intelectual y generación de emprendimientos de base tecnológica.
Según su nivel formativo:
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Investigación formativa 
Integrada al currículo mediante PF, PIS, trabajos de titulación y parti-
cipación en semilleros, promoviendo el desarrollo progresivo de com-
petencias científicas, tecnológicas y de innovación en estudiantes.

Sistema de Investigación, Innovación 
y Transferencia (SIIT)
La Institución implementa un Sistema de Investigación, Innovación y 
Transferencia que integra:

a. Generación de conocimiento científico;
b. Desarrollo tecnológico y prototipado;
c. Propiedad intelectual (patentes, registros, modelos de utili-

dad);
d. Transferencia tecnológica hacia el sector productivo;
e. Creación de emprendimientos de base tecnológica y spin-

offs; y,
f. Publicación científica en revistas indexadas y redes acadé-

micas internacionales.

El SIIT actúa como plataforma estratégica para conectar universidad, em-
presa, estado y sociedad, asegurando impacto medible en términos de:

Innovación tecnológica pertinente al territorio;

a. Productividad con responsabilidad social y ambiental;
b. Empleabilidad y generación de emprendimientos sosteni-

bles;
c. Transformación verificable de condiciones de vida en terri-

torios intervenidos; y, 
d. Reducción de brechas socioeconómicas o socioambientales 

identificadas en diagnósticos territoriales.

Integración de tecnologías emergentes
La IA y la analítica de datos se incorporan como herramientas de 
apoyo para la revisión de literatura, procesamiento de información, 
modelamiento predictivo y toma de decisiones en proyectos de in-
vestigación. Su utilización se rige por lineamientos institucionales de 
integridad académica, gobernanza ética y responsabilidad científica.

Articulación curricular y productiva
a. La investigación se integra al currículo mediante:
b. Proyectos formativos vinculados a líneas de investigación;
c. Trabajos de titulación alineados a desafíos tecnológicos 

reales;
d. Prácticas preprofesionales en entornos productivos;
e. Participación estudiantil en semilleros y proyectos de inno-

vación; y
f. Vinculación con empresas, gobiernos locales y organizaciones 

sociales.

Esta articulación garantiza coherencia entre formación, investigación 
básica, aplicada y desarrollo experimental.

Estrategias institucionales
1. Consolidar las Unidades Operativas de Investigación como 

núcleos de I+D+i con participación de docentes, estudiantes 
y actores externos.

2. Priorizar proyectos con potencial de transferencia tecnológi-
ca y generación de propiedad intelectual.

3. Fortalecer la vinculación universidad–empresa mediante con-
venios, laboratorios colaborativos y proyectos cofinanciados.

4. Promover emprendimientos tecnológicos derivados de re-
sultados de investigación.
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5. Implementar indicadores de impacto científico, tecnológico 
y productivo como parte del sistema de aseguramiento ins-
titucional. •

Vinculación con la sociedad,  
innovación e impacto territorial

Capítulo. 7
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Enfoque de la vinculación con la sociedad
En la Universidad Tecnológica Indoamérica se busca que la vincula-
ción con las comunidades, empresas y organizaciones sea a partir de 
la generación de procesos de emprendimiento a través del trabajo 
con base en ecosistemas socioformativos IA para el estudio, análisis 
y construcción de soluciones a los problemas, a través de las diferen-
tes funciones sustantivas de la Universidad. 
Un ecosistema socioformativo IA es sistema integrado de recursos, 
tecnologías y actores que articulan la formación con la ciencia, la 
tecnología y el emprendimiento en coherencia con la UNESCO (2020). 
Este ecosistema se sustenta en aportes del conectivismo (entendido 
como teoría complementaria) que enfatiza la interconexión de sabe-
res en entornos digitales, sin constituir el núcleo estructurante del 
modelo, el cual corresponde a la socioformación. 
El ecosistema socioformativo IA integra recursos tecnológicos, plata-
formas digitales, IA, redes académicas y espacios colaborativos que 
favorecen la interacción crítica, la cocreación de conocimiento y la 
innovación científica y tecnológica. De este modo, la tecnología se 
concibe como mediación estratégica orientada al desarrollo de me-
tacompetencias, al emprendimiento con responsabilidad social y a la 
transformación sostenible del entorno.
En coherencia con orientaciones internacionales sobre educación di-
gital, el ecosistema formativo de Indoamérica articula:

a. Infraestructura tecnológica y herramientas digitales para la 
investigación y la innovación;

b. Actores académicos y territoriales interconectados en redes 
de colaboración;

c. Entornos híbridos y flexibles que posibilitan formación pre-
sencial, virtual y semipresencial;

d. Gestión ética y responsable de la IA; 
e. Acceso continuo a recursos científicos y tecnológicos que 

fortalecen la autonomía formativa; y,

f. Este ecosistema se integra a los PIS como mediación que 
potencia la resolución de problemas reales, la generación 
de innovación tecnológica y el emprendimiento con impacto 
transformador en la sociedad.

Gestión de la Vinculación con la Sociedad
La vinculación con la sociedad en la Universidad Tecnológica In-
doamérica se concibe como un sistema estratégico de interacción 
universidad–empresa–Estado–comunidad, orientado a la transferen-
cia de conocimiento, la innovación aplicada y el fortalecimiento del 
ecosistema emprendedor.
Trasciende la noción tradicional de extensión universitaria para con-
vertirse en un mecanismo bidireccional de colaboración, validación 
tecnológica y generación de impacto social y productivo. La vincula-
ción permite:

a. Articular docencia e investigación con necesidades reales 
del sector productivo, tecnológico y comunitario;

b. Desarrollar proyectos vinculación, prácticas de servicio co-
munitario, incubación de emprendimientos, innovación 
abierta y desarrollo de soluciones tecnológicas;

c. Promover alianzas estratégicas con empresas, gobiernos lo-
cales y organizaciones nacionales e internacionales;

d. Orientar procesos de validación, escalabilidad y transferen-
cia de prototipos y modelos desarrollados en la universidad;

e. Contribuir al desarrollo económico local y regional mediante 
emprendimientos sostenibles y generación de valor;

f. Gestionar a través de entornos físicos, digitales y platafor-
mas colaborativas que permiten interacción permanente y 
seguimiento de impacto; 

g. ncorporar indicadores de impacto territorial social, tecno-
lógico, productivo y socioambiental, definidos a partir de lí-
neas base diagnósticas y seguimiento longitudinal; y,
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h. Sistema de Impacto Territorial (SIT), la vinculación se es-
tructura mediante un SIT que permite establecer líneas base 
diagnósticas, medir evolución de indicadores sociales, am-
bientales y productivos, evaluar transformación en necesi-
dades humanas fundamentales, generar informes longitudi-
nales de mejora territorial por carrera. Este sistema permite 
que la universidad transfiera soluciones y evidencie trans-
formación sostenible en los territorios de intervención.

La vinculación en Indoamérica fortalece la formación profesional al 
situar al estudiante en escenarios reales de innovación, emprendi-
miento y transformación tecnológica.

Operativización de la Vinculación con la Sociedad 
La Vinculación con la Sociedad en la Universidad Tecnológica In-
doamérica se concibe como una función sustantiva articulada al 
currículo y a la investigación, orientada a la transformación ética y 
sostenible del territorio. En coherencia con el enfoque socioformati-
vo, la vinculación presta servicios, integra formación, generación de 
conocimiento, investigación científica (básica y aplicada), desarrollo 
experimental e innovación aplicada en contextos reales.
Constituye un mecanismo estructural para transferir conocimiento, va-
lidar desarrollos tecnológicos, fortalecer la empleabilidad y promover 
emprendimientos responsables con impacto verificable en el entorno.
Enfoque operativo: La vinculación se estructura bajo tres ejes estra-
tégicos:

1. Transferencia de conocimiento y tecnología, mediante ase-
sorías especializadas, desarrollo de soluciones técnicas, va-
lidación de prototipos y apoyo a procesos de innovación en 
organizaciones públicas y privadas.

2. Formación en contexto real, a través de prácticas prepro-
fesionales, proyectos integradores y aprendizaje basado en 
retos territoriales o productivos.

3. Impacto territorial y productivo medible, alineado a diag-
nósticos sectoriales, necesidades empresariales y planes de 
desarrollo local, regional y nacional.

Este enfoque garantiza coherencia entre currículo, investigación bási-
ca, aplicada y el desarrollo experimental y entorno socioeconómico.

Articulación con las funciones sustantivas  
de docencia, investigación y gestión
La vinculación se integra directamente con:

1. Docencia, mediante PIS y proyectos formativos orientados a 
problemas reales del entorno;

2. Investigación aplicada, a través de la aplicación y validación 
de resultados científicos y tecnológicos en escenarios terri-
toriales; y,

3. Gestión institucional, mediante convenios estratégicos, se-
guimiento de resultados e incorporación de evidencias al 
sistema de aseguramiento.

Cada carrera y programa incorpora actividades de vinculación 
alineadas al perfil de egreso y a las líneas de investigación 
institucionales.

Mecanismos de implementación
La Universidad ejecuta la vinculación mediante:

1. Proyectos de innovación y desarrollo territorial, diseñados 
con participación de facultades, empresas, gobiernos locales 
y organizaciones gubernamentales y no gubernamentales;

21. Convenios con el sector productivo y entidades públicas, 
orientados a prácticas, investigación aplicada, transferencia 
tecnológica y empleabilidad;

3. Prácticas preprofesionales obligatorias en entornos reales, 
donde los estudiantes desarrollan competencias técnicas y 
generan productos o servicios con impacto verificable;
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4. Servicios especializados y consultorías técnicas, alineados 
al campo disciplinar de cada carrera o programa;

5. Seguimiento a graduados, con monitoreo de inserción labo-
ral, emprendimiento y desarrollo profesional, cuyos resulta-
dos retroalimentan el rediseño curricular; y,

6.	 Programas	de	formación	continua	y	certificaciones	técnicas, 
que responden a demandas emergentes del mercado labo-
ral y fortalecen la actualización profesional.

Vinculación, Emprendimiento  
y emprendimiento disruptivo
Emprendimiento
El emprendimiento es la capacidad de identificar, analizar y transfor-
mar problemas, necesidades, desafíos u oportunidades del entorno 
en soluciones viables, innovadoras y sostenibles que generen valor 
social, económico, cultural, ambiental o institucional, mediante la in-
tegración del conocimiento, la investigación, la creatividad, la cola-
boración y el uso ético de tecnologías emergentes.
En la Universidad Tecnológica Indoamérica, el emprendimiento cons-
tituye un eje transversal de la formación en carreras y posgrado, 
orientado a desarrollar la capacidad de actuar con iniciativa, generar 
innovación y contribuir a la transformación sostenible del territorio 
desde los diferentes campos disciplinares y profesionales.
Emprendimiento disruptivo
El emprendimiento disruptivo es la capacidad de diseñar, implemen-
tar y escalar soluciones innovadoras que transforman significativa-
mente procesos, servicios, modelos organizacionales, dinámicas so-
ciales o sectores productivos, generando nuevas formas de crear valor 
y responder a problemas, necesidades u oportunidades del territorio. 
No se limita a la creación de empresas o modelos de negocio, implica 
la capacidad de identificar retos relevantes, analizarlos críticamente, 
cocrear soluciones innovadoras y movilizar recursos, conocimientos 
y tecnologías para generar transformación sostenible.

En la era de la IA, el emprendimiento disruptivo se fundamenta en 
la gobernanza ética y sociocrítica de las tecnologías emergentes, in-
tegrando capacidades humanas como el pensamiento sociocrítico, 
la investigación, la interdisciplinariedad, la gobernanza ética de la 
inteligencia artificial y sostenibilidad, además, la IA, la investigación 
aplicada y el trabajo interdisciplinario para diseñar soluciones de 
alto valor que respondan a los desafíos de las comunidades, organi-
zaciones y sectores productivos. 
Su propósito es impulsar procesos de innovación con impacto verifi-
cable, fortaleciendo el desarrollo sostenible, la competitividad terri-
torial y el bienestar colectivo mediante actuaciones éticas, creativas 
y responsables a nivel local, nacional e internacional.

Vinculación
La vinculación actúa como puente para:

a. Identificar oportunidades de negocio derivadas de proyec-
tos académicos;

b. Validar modelos de emprendimiento tecnológico;
c. Conectar estudiantes y graduados con incubadoras, redes 

empresariales y fuentes de financiamiento; y, 
d. Fortalecer el ecosistema emprendedor institucional.

Indicadores de impacto
La vinculación se evalúa mediante indicadores cuantificables, tales 
como número de convenios activos con sector productivo, proyec-
tos con impacto territorial o empresarial, estudiantes vinculados a 
prácticas en empresas, soluciones implementadas o transferidas, 
emprendimientos generados y nivel de empleabilidad de graduados.

Estrategias institucionales de vinculación con la sociedad
1. Implementar prácticas preprofesionales obligatorias con 

productos o servicios evaluables en contexto real.
2. Consolidar convenios estratégicos con empresas, gobiernos 
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y organizaciones para proyectos de innovación aplicada.
3. Integrar proyectos de vinculación al diseño curricular me-

diante proyectos formativos e integradores.
4. Medir sistemáticamente el impacto social, tecnológico y pro-

ductivo de las intervenciones.
5. Fortalecer la relación universidad–empresa como eje de 

transferencia e innovación.

Articulación entre funciones sustantivas 
y actores sociales externos
Los proyectos integradores vinculan las funciones sustantivas uni-
versitarias (docencia, investigación, vinculación y la gestión institu-
cional como eje transversal) y establecen una relación dinámica con 
los actores sociales externos (comunidad, empresas e instituciones 
gubernamentales). 
Estos actores participan activamente en las diferentes etapas del 
proyecto integrador:

a. Identificación	del	problema	territorial:	A través del contacto 
con comunidades, empresas u organismos públicos, se de-
tectan necesidades, desafíos u oportunidades locales que 
orientan la formulación de los proyectos integradores;

b. Cocreación de soluciones: Los actores externos aportan cono-
cimientos situados, prácticas validadas y criterios de pertinen-
cia que enriquecen el diseño y desarrollo de los proyectos;

c. Retroalimentación del proceso formativo: Los resultados de 
los proyectos integradores son evaluados por los actores exter-
nos, quienes ofrecen insumos valiosos para ajustar contenidos 
curriculares, métodos pedagógicos y perfiles de egreso; y,

d. Dinamización del currículo: La constante interacción con el 
entorno socioproductivo permite actualizar las carreras y 
programas, incorporar nuevas tecnologías, fortalecer la em-
pleabilidad y generar innovación social.•

Perfil docente

Capítulo. 8
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El perfil docente de la Universidad Tecnológica Indoamérica se fun-
damenta en el desarrollo de metacompetencias docentes sociofor-
mativas, que orientan la gestión de procesos educativos complejos en 
contextos de transformación digital, IA y desarrollo social sostenible.
Estas metacompetencias integran dimensiones pedagógicas, éticas, 
tecnológicas, investigativas y territoriales, y permiten al docente di-
señar, implementar, evaluar y transformar experiencias formativas 
centradas en la resolución de problemas del contexto y la generación 
de impacto verificable.

Metacompetencias docentes
La Tabla 6 presenta las metacompetencias docentes que orientan el 
desempeño académico en la Universidad Tecnológica Indoamérica, 
así como sus principales acciones clave y evidencias de desempeño. 
Estas metacompetencias constituyen un marco de referencia para 
fortalecer la calidad educativa, la innovación pedagógica, la investi-
gación y la contribución al desarrollo sostenible del territorio.
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Enfoque del modelo de evaluación institucional
En la Universidad Tecnológica Indoamérica, el aseguramiento de los 
aprendizajes se implementa mediante las siguientes estrategias:

a. Evaluación en todos los espacios formativos: el desarrollo 
de metacompetencias que integran competencias genéricas 
y específicas se valora mediante productos, servicios o solu-
ciones vinculadas a problemas y retos del contexto;

b. Evaluación mediante procesos y evidencias: Todo proyecto 
formativo exige la producción de evidencias de desempeño 
que den cuenta del abordaje de un problema o reto real 
del contexto. Se consideran tanto el proceso de elaboración 
(análisis crítico, colaboración, búsqueda de información, 
motivación), como el producto final;

c. Uso de instrumentos de evaluación pertinentes: La evalua-
ción se apoya en rúbricas sintéticas y analíticas que permi-
ten valorar objetivamente tanto el proceso como el resulta-
do. Estos instrumentos son elaborados por los docentes y 
están alineados a las competencias del perfil de egreso;

d. Retroalimentación integral, oportuna y formativa: La retro-
alimentación se realiza en todas las fases del proyecto for-
mativo, incluyendo heteroevaluación, coevaluación y autoe-
valuación. Cada proceso debe contener:

a. Logros alcanzados;
b. Sugerencias concretas de mejora; y,
c. Nivel de dominio evidenciado.

e Mejora continua basada en la retroalimentación: Los es-
tudiantes tienen oportunidades claras y planificadas para 
mejorar sus productos formativos centrales, en función de 
la retroalimentación recibida. Para ello, se recomienda que 
cada proyecto formativo e integrador contemple entregas 
parciales y una entrega final integradora.

Articulación con el modelo educativo institucional
El aseguramiento de los aprendizajes en Indoamérica:

a. Se articula con la organización curricular basada en Proyectos  
Interdisciplinarios Socioformativos;

b. Garantiza la coherencia entre perfil de egreso, resultados de 
aprendizaje y evidencias de desempeño; e,

c Integra la metacognición, la justicia cognitiva y el pensa-
miento complejo como ejes evaluables del desempeño pro-
fesional. •
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Enfoque del modelo de gestión 
de la calidad académica
La Universidad Tecnológica Indoamérica concibe la calidad educativa 
como un sistema institucional integral, ético y dinámico, orientado a 
la mejora continua y a la generación de impacto territorial verifica-
ble. La calidad no se entiende como un estado estático ni como el 
simple cumplimiento normativo, sino como un proceso permanente 
de reflexión, autorregulación y transformación, que articula de ma-
nera sistémica las funciones sustantivas de docencia, investigación 
y vinculación con la sociedad, bajo la gestión institucional como eje 
transversal.
En coherencia con la epistemología del pensamiento complejo y con 
el enfoque socioformativo que estructura el modelo educativo, la 
calidad se fundamenta en la integración disciplinar, la evaluación 
socioformativa basada en evidencias y la toma de decisiones sus-
tentada en datos. 
Su propósito es garantizar la pertinencia social, científica y tecnológi-
ca de la oferta académica de grado, posgrado y educación continua, 
así como fortalecer la transferencia de conocimiento, el desarrollo 
de metacompetencias que integran y resignifican las competencias 
profesionales como componentes operativos del desempeño, y la 
consolidación de una cultura institucional comprometida con el de-
sarrollo sostenible y el bienestar colectivo.
Desde esta perspectiva, la calidad se construye colectivamente me-
diante el diálogo entre actores académicos, administrativos, estu-
diantes, graduados y sectores territoriales. Se operacionaliza a través 
del Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad (SIAC), alineado 
con la normativa nacional e internacional, y orientado a asegurar 
la coherencia entre planificación estratégica, ejecución académica, 
evaluación de resultados e impacto social.
De este modo, la calidad educativa en Indoamérica se configura 
como una cultura institucional basada en la innovación responsable, 
la sostenibilidad, la ética del cuidado y la mejora continua, garan-

tizando que cada proceso formativo contribuya efectivamente a la 
transformación social y al fortalecimiento del desarrollo territorial.

Sistema Interno de Aseguramiento 
de la Calidad (SIAC)
El Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad (SIAC) de la Uni-
versidad Tecnológica Indoamérica constituye el conjunto articulado 
de políticas, procesos, mecanismos, indicadores y herramientas de 
gestión que permiten planificar, ejecutar, evaluar y retroalimentar de 
manera sistemática los procesos académicos, investigativos, admi-
nistrativos y de vinculación con la sociedad, en coherencia con el 
Modelo Educativo.
El SIAC opera como un sistema estratégico de autorregulación insti-
tucional y se fundamenta en el ciclo de mejora continua Planear–Ha-
cer–Verificar–Actuar (PHVA), garantizando la trazabilidad entre plani-
ficación estratégica, ejecución operativa, evaluación de resultados e 
implementación de acciones de mejora.
En coherencia con el pensamiento complejo y la evaluación sociofor-
mativa, el SIAC se orienta a:

a. Garantizar la calidad de los aprendizajes y el desarrollo pro-
gresivo de metacompetencias, integrando desempeños dis-
ciplinares, éticos y profesionales;

b. Fortalecer la formación docente continua y la implementa-
ción de metodologías activas orientadas a la resolución de 
problemas y retos del contexto;

c. Asegurar la pertinencia, innovación y actualización perma-
nente de los programas académicos;

d. Consolidar proyectos de investigación básica y aplicada, 
desarrollo experimental e integración interdisciplinaria con 
impacto social verificable;

e. Promover vínculos sólidos con la sociedad, la transferencia 
de conocimiento y la validación territorial de soluciones; y,
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f. Optimizar la gestión académica y administrativa mediante in-
teligencia institucional y toma de decisiones basada en datos.

En coherencia con el enfoque socioformativo, el Sistema Interno de 
Aseguramiento de la Calidad (SIAC) amplía su alcance incorporando 
indicadores orientados al desarrollo de metacompetencias y al im-
pacto territorial de los procesos formativos.
Además de los indicadores tradicionales de gestión académica y re-
sultados de aprendizaje, la Universidad integra un sistema de eva-
luación de la calidad centrado en el desempeño complejo del estu-
diante, considerando el nivel de desarrollo de las metacompetencias 
socioformativas en contextos reales o estratégicamente simulados.
En este marco, se incorporan indicadores tales como:

a. Nivel de desarrollo de metacompetencias en los estudian-
tes, evaluado mediante rúbricas socioformativas institucio-
nales;

b. Capacidad de análisis sistémico y toma de decisiones fun-
damentadas;

c. Nivel de integración entre conocimiento disciplinar, ética y 
resolución de problemas del contexto; y, 

d. Desarrollo de pensamiento sociocrítico y actuación respon-
sable frente a tecnologías emergentes.

El aseguramiento de la calidad incorpora la medición del impacto terri-
torial como dimensión fundamental del proceso formativo. Esto implica 
valorar el aprendizaje, la contribución efectiva de los proyectos forma-
tivos y de los Proyectos Interdisciplinarios Socioformativos (PIS) a la 
transformación del entorno.  Para ello, se consideran indicadores como:

a. Nivel de pertinencia de los proyectos respecto a problemá-
ticas territoriales identificadas;

b. Grado de participación de actores sociales, productivos e 
institucionales;

c. Validación de soluciones en contextos reales;
d. Evidencia de mejora en condiciones de vida, procesos pro-

ductivos o dinámicas sociales; y,
e. Transferencia de conocimiento, innovación o desarrollo tec-

nológico con impacto verificable.

De este modo, la calidad educativa en la Universidad Tecnológica 
Indoamérica trasciende los enfoques centrados exclusivamente en 
la eficiencia o el logro académico, y se orienta hacia la formación 
de profesionales capaces de generar valor social, ético y sostenible 
en el territorio. Además, la calidad no se limita a la eficiencia de los 
procesos ni al cumplimiento de estándares, la calidad se define en 
función del nivel de desarrollo de metacompetencias y del impacto 
territorial generado por los procesos formativos.

Objetivos del Sistema Interno 
de Aseguramiento de la Calidad 
El Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad tiene como obje-
tivos estratégicos:

a. Evaluar de manera continua y sistemática los procesos aca-
démicos, administrativos y de bienestar universitario;

b. Fomentar la participación activa de la comunidad universita-
ria en procesos de autoevaluación, corresponsabilidad y me-
jora continua;

c. Asegurar el logro de aprendizajes significativos y el desarro-
llo integral de competencias profesionales, éticas y huma-
nistas;

d. Impulsar la calidad, productividad e impacto de la investi-
gación, en alineación con la misión institucional y los retos 
territoriales;

e. Fortalecer la infraestructura física, tecnológica y los siste-
mas de gestión que apoyan el aprendizaje y la innovación;
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f. Establecer alianzas estratégicas para el intercambio de bue-
nas prácticas académicas y científicas; y,

g. Garantizar eficiencia, eficacia y transparencia institucional 
mediante procesos trazables y éticamente fundamentados.

Elementos clave de la calidad 
educativa en Indoamérica
Desde la perspectiva institucional, la calidad educativa implica:

a. Programas de formación de grado, posgrado y educación 
continua pertinentes a las demandas sociales, productivas 
y territoriales;

b. Reducción progresiva de la deserción y el rezago académico 
mediante acompañamiento y tutoría académica;

c. Incremento de la eficiencia terminal y de los niveles de 
aprobación mediante estrategias didácticas efectivas y eva-
luación socioformativa;

c Formación docente continua en didáctica, metodologías ac-
tivas, uso estratégico de tecnologías emergentes e IA con 
gobernanza ética;

d. Investigación contextualizada que genere resultados social-
mente significativos e impacto verificable;

e. Proyectos de vinculación sostenibles e innovadores con im-
pacto territorial medible; y,

f. Promoción activa de la inclusión, la interculturalidad, la 
equidad y la igualdad de oportunidades.

Estos componentes se articulan con referentes académicos sobre 
calidad en educación superior, integrando criterios de pertinencia, 
impacto, eficiencia académica y desarrollo docente en un marco de 
mejora continua.

Estrategias para el 
aseguramiento de la calidad
El Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad implementa es-
trategias institucionales orientadas a garantizar la coherencia entre 
planificación, ejecución y resultados:

a. Procesos periódicos de autoevaluación institucional y de ca-
rreras.

b. Auditorías académicas y administrativas basadas en indica-
dores verificables.

c. Evaluación del desempeño docente y del aprendizaje estu-
diantil mediante evidencias de desempeño y proyectos for-
mativos.

d. Analítica institucional para el monitoreo de indicadores es-
tratégicos y toma de decisiones basada en datos.

e. Planes de mejora continua articulados al Plan Estratégico de 
Desarrollo Institucional (PEDI), asegurando la trazabilidad 
entre metas estratégicas e impacto académico y territorial.

La Universidad Tecnológica Indoamérica orienta su gestión hacia el 
fortalecimiento permanente de la calidad en todas sus modalidades 
y niveles de formación, en cumplimiento de la normativa nacional 
y de estándares internacionales de acreditación, consolidando una 
cultura institucional basada en la autorregulación, la innovación res-
ponsable y la mejora continua.

La gestión educativa
La gestión educativa en la Universidad Tecnológica Indoamérica se 
configura como un sistema estratégico de articulación institucional, 
fundamentado en el pensamiento complejo como marco epistemo-
lógico y en la socioformación como enfoque pedagógico estructuran-
te. Desde esta perspectiva, la gestión no se limita a la administración 
operativa, sino que constituye un proceso sistémico, ético y orienta-
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do a resultados, que integra planificación, organización, ejecución, 
evaluación y mejora continua en coherencia con el Modelo Educativo.
Su finalidad es garantizar condiciones institucionales que favorez-
can el aprendizaje significativo, el desarrollo progresivo de meta-
competencias, integrando desempeños disciplinares, éticos y pro-
fesionales, la innovación científica y tecnológica, y la generación de 
impacto territorial verificable. En este sentido, la gestión educativa 
articula las funciones sustantivas de docencia, investigación y vin-
culación con la sociedad, bajo una lógica de calidad, pertinencia, 
equidad y sostenibilidad.
Se concibe como un proceso dinámico, relacional y colaborativo, 
que integra de manera sinérgica la gestión directiva, académica y 
curricular, asegurando coherencia entre horizonte estratégico, dise-
ño curricular, ejecución pedagógica y evaluación socioformativa. Esta 
articulación permite alinear las decisiones institucionales con los 
objetivos estratégicos establecidos en el Plan Estratégico de Desa-
rrollo Institucional (PEDI), fortaleciendo la trazabilidad entre metas, 
procesos y resultados.
Cada dimensión de la gestión educativa responde a factores que in-
ciden directamente en el desarrollo integral del estudiantado, el li-
derazgo pedagógico del profesorado, la eficiencia organizacional y la 
consolidación de una comunidad universitaria comprometida con la 
innovación responsable, el diálogo de saberes, la interculturalidad y 
el bien común. De este modo, la gestión educativa se convierte en un 
motor de transformación institucional y social, orientado a la mejora 
continua y al desarrollo sostenible.

Gestión Directiva
La gestión directiva en la Universidad Tecnológica Indoamérica cons-
tituye una área estratégica, organizativa y ética que garantiza la im-
plementación coherente del Modelo Educativo. Desde el enfoque del 
pensamiento complejo, esta gestión se concibe como un sistema 
dinámico, adaptativo y recursivo, orientado a integrar los distintos 

niveles institucionales bajo una lógica de planificación estratégica, 
calidad, innovación responsable y sostenibilidad.   
La gestión directiva asegura la alineación transversal entre los pro-
cesos académicos, administrativos, investigativos y de vinculación 
con la sociedad, generando condiciones normativas, estructurales y 
culturales que favorecen el aprendizaje significativo, el desarrollo del 
talento humano y la transformación territorial sostenible. •
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