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RESOLUCION No.
S0-01-007-CSU-2026

EL CONSE]O SUPERIOR UNIVERSITARIO
DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA

CONSIDERANDO:

Que elincisosegundo del articulo 355 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, expedida
mediante Decreto Legislativo 0, publicada en el Registro Oficial 449 de 20 de octubre de
2008, “reconoce a las universidades y escuelas politécnicas el derecho a la autonomia,
ejercida y comprendida de manera solidaria y responsable. Dicha autonomia garantiza el
ejercicio de la libertad académica y el derecho a la bisqueda de la verdad, sin restricciones;
el gobierno y gestién de si mismas, en consonancia con los principios de alternancia,
transparencia y los derechos politicos; y la produccién de ciencia, tecnologia, cultura yarte”;

Que la Universidad Tecnolégica Indoamérica es una Institucién de Educacién Superior
Particular creada mediante Ley No. 112 y publicada en el Registro Oficial N° 373 del 31 de
julio del afio 1998;

Que el articulo 17 de la Ley Orgénica de Educacién Superior expedida mediante Ley 0,
publicada en el Registro Oficial Suplemento 298 de 12 de octubre de 2010, y reformada
mediante Ley N° 0, publicada en el Registro Oficial Suplemento 297 de 2 de agosto del
2018, establece “El Estado reconoce a las universidades y escuelas politécnicas autonomia
académica, administrativa, financiera y orgdnica, acorde con los principios establecidos en
la Constitucién de la Repiiblica.

En el ejercicio de autonomia responsable, las universidades y escuelas politécnicas
mantendrdn relaciones de reciprocidad y cooperacion entre ellas y de estas con el Estado y
la sociedad; ademds observardn los principios de justicia, equidad, solidaridad, participacién
ciudadana, responsabilidad social y rendicién de cuentas.

Se reconoce y garantiza la naturaleza juridica propia y la especificidad de todas las
universidades y escuelas politécnicas.”,

Que el articulo 143 ibidem, establece que “Las instituciones de educacién superior puiblicas y
particulares desarrollardn e integrardn sistemas interconectados de bibliotecas a fin de
promover el acceso igualitario a los acervos existentes, y facilitar préstamos e intercambios
bibliogrdficos. Participardn en bibliotecas digitales y sistemas de archivo en linea de
publicaciones académicas a nivel mundial.”;

Que la Disposicién Transitoria Décima Tercera ibidem, dispone que “En el plazo de ciento
ochenta (180) dias los érganos colegiados superiores de las instituciones de educacién
superior deberdn aprobar las reformas a los estatutos que entrardn en vigencia de manera
inmediata y los remitirdn al Consejo de Educacién Superior para su validacién y
conformidad con la Ley”;

Que el Consejo Superior Universitario de la Universidad Tecnolégica Indoamérica en la Décima
Segunda Sesién Ordinaria efectuada el 19 de diciembre de 2018, conoce en primera
discusién las reformas al Estatuto institucional mediante Resolucién No. SO-12-02-CSU-
2018; y, en la Primera Sesion Ordinaria efectuada el 29 de enero de 2019 en segunda y
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definitiva discusion, aprueba dichas reformas mediante Resolucién No. S0-01-02-CSU-
2019;

el Consejo de Educacién Superior, CES, mediante resolucién RPC-5S0-10-No.153-2019, de
13 de marzo de 2019, resuelve: “Validar el Estatuto de la Universidad Tecnoldgica
Indoamérica, aprobado por el Consejo Superior Universitario de la referida Institucién
mediante Resolucién SO-01-02-CSU-2019, de 29 de enero de 2019, el mismo que guarda
conformidad con la Constitucion de la Reptblica del Ecuador y demds normativa que rige el
Sistema de Educacién Superior (...)"

el Consejo Superior Universitario mediante resoluciones No. S0-04-003-CSU-2023 y SO-
06-036-CSU-2023 de 21 de junio y 09 de agosto de 2023, aprueba las reformas al Estatuto
institucional;

el Consejo de Educacion Superior, CES, mediante resolucion RPC-S0-38-N0.663-2023, de
20 de septiembre de 2023, resuelve: “Validar las reformas del Estatuto de la Universidad
Tecnoldgica Indoamérica aprobada por el Consejo Superior Universitario mediante
resoluciones SO-04-003-CSU-2023 y SO-06-036-CSU-2023, de 21 de junio y 09 de agosto de
2023, que guardan conformidad con la Constitucién de la Repiblica del Ecuador y demds
normativa que rige el Sistema de Educacién Superior, en virtud del Acuerdo ACU-CPUEP-SO-
28-No.444-2023, adoptado por la Comision Permanente de Universidades y Escuelas
Politécnicas del Consejo de Educacién Superior (CES) a partir de la verificacion contenida
en el informe técnico juridico elaborado por la Procuraduria del CES, remitido a través de
memorando CES-PR0O-2023-0326-M, de 07 de septiembre de 2023, que forma parte
integrante de la presente Resolucién.”;

el literal f) del articulo 27 del Estatuto institucional establece como atribucién de Consejo
Superior Universitario: "Aprobar y reformar los reglamentos y demds normativas internas
necesarias para el normal funcionamiento de la institucion en virtud de sus competencias”;

mediante Memorando No. UTI-CA-002-2026, de fecha 04 de marzo de 2026, el ingeniero
Ignacio Ayala Chauvin, PhD., en su calidad de Presidente de la Comision Académica remite
la propuesta del Reglamento para la Organizaciéon y funcionamiento de la Biblioteca de la
Universidad Tecnolégica Indoamérica, para conocimiento y resolucion de Consejo
Superior Universitario;

el Consejo Superior Universitario mediante Resolucién No. SO-06-011-CSU-2025 de 20 de
agosto de 2025, se designoé al ingeniero Janio Jadan Guerrero, PhD, como Rector de la
Universidad Tecnolégica Indoamérica hasta completar el periodo ordinario, 2023-2028;

con fecha 05 de septiembre de 2025, el Consejo de Regentes posesiono al ingeniero Janio
Jadan Guerrero, PhD, como Rector de la institucion;

el literal c) del articulo 39 del Estatuto institucional establece como atribucién del Rector:
“Convocar y presidir de forma obligatoria el Consejo Superior Universitario”;

mediante comunicacidon fechada Ambato, 06 de marzo de 2026, el ingeniero Janio Jadan
Guerrero, PhD, en su calidad de presidente de Consejo Superior Universitario convoca a
los miembros que conforman dicho Consejo a la Primera Sesion Ordinaria a realizarse el
martes 10 de marzo de 2026;
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Que la biblioteca universitaria constituye un eje fundamental para el desarrollo de las
funciones sustantivas de docencia, investigacion y vinculacién con la sociedad, y que
resulta indispensable contar con un reglamento de biblioteca que establezca de manera
clara los principios, normas, responsabilidades y procedimientos para su organizacion,
gestion y uso, a fin de garantizar el acceso equitativo a los recursos de informacién,
fortalecer los procesos académicos y de investigacion, y asegurar el adecuado
funcionamiento, actualizacién y sostenibilidad del sistema bibliotecario institucional;

Que el Consejo Superior Universitario conocié y analizé la propuesta del Reglamento para la
Organizacién y Funcionamiento de la Biblioteca de la Universidad Tecnolodgica
Indoamérica; y,

En ejercicio de las atribuciones que le confiere el Estatuto de la Universidad
Tecnolégica Indoamérica,

RESUELVE:
Expedir el siguiente,

REGLAMENTO PARA LA ORGANIZACION Y F U‘NCIONAMIENT(’) DE LA BIBLIOTECA DE LA
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA INDOAMERICA

TITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

’CAPiTULO |
OBJETO, AMBITO Y PRINCIPIOS

Art. 1.- Objeto.- El presente reglamento tiene por objeto regular la organizacién, funcionamiento,
gestion, evaluacién y mejora continua del Sistema Bibliotecario Universitario, con el fin de
garantizar el acceso equitativo a los recursos de informacién y apoyar de manera sistematica las
funciones sustantivas de docencia, investigacion y vinculacién con la sociedad.

Art. 2.- Ambito de aplicacién.- Las disposiciones del presente reglamento son de cumplimiento
obligatorio para todos los miembros de la comunidad universitaria y aplican a todas las
bibliotecas que conforman el Sistema Bibliotecario Universitario.

Art. 3.- Principios.- El Sistema Bibliotecario Universitario se rige por los principios de acceso
universal a la informacién, calidad académica, pertinencia, equidad, inclusién, ética,
sostenibilidad, innovacién, rendiciéon de cuentas y mejora continua, en concordancia con el
Modelo Educativo, Pedagégico y Curricular institucional y el Modelo de Evaluacién Externa con
Fines de Acreditacién para el Aseguramiento de la Calidad de las Universidades y Escuelas
Politécnicas 2023, expedido por el CACES.

CAPITULO Il
DEFINICIONES

Art. 4.- Definiciones.- Para efectos de este reglamento, se entendera por Sistema Bibliotecario
Universitario al conjunto organizado de bibliotecas, recursos, servicios, procesos y personal que,
de manera articulada, gestionan y facilitan el acceso a la informaci6én académica, cientifica y
cultural de la Universidad.
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TITULO II
DEL SISTEMA BIBLIOTECARIO UNIVERSITARIO

CAPITULO I
ORGANIZACION Y ESTRUCTURA

.
|
Art. 5.- Integracién del Sistema Bibliotecario Universitario.- El Sistema Bibliotecario \
Universitario estara integrado por la biblioteca central y las bibliotecas de sedes, conforme a la ‘
estructura organizacional de la Universidad. |
Art. 6.- Coordinacién del Sistema.- El Sistema Bibliotecario Universitario contara con una .
instancia de coordinacién responsable de planificar, organizar, supervisar y evaluar su
funcionamiento, en articulacién con las instancias académicas y administrativas pertinentes.

CAPITULO I
FUNCIONES Y ATRIBUCIONES

Art. 7.- Funciones del Sistema Bibliotecario Universitario.- Son funciones del Sistema
Bibliotecario Universitario:

a) Gestionar de manera integral los recursos de informacién fisicos y digitales;

b) Proporcionar servicios bibliotecarios pertinentes y de calidad;

c) Apoyar los procesos de docencia, investigacion y vinculacién con la sociedad;

d) Promover la alfabetizacion informacional y el desarrollo del pensamiento critico;

e) Difundir entre los usuarios las ultimas adquisiciones de material bibliogréfico, tanto en
formato fisico como digital;

f) Establecer y mantener mecanismos de intercambio bibliografico con entidades
regionales, nacionales e internacionales;

g) Implementar procesos sistematicos de evaluacién y mejora continua; y,

h) Generar y resguardar evidencias documentales que respalden los procesos de
aseguramiento de la calidad.

Art. 8.- Atribuciones de la coordinacion.- Corresponde a la Coordinacién del Sistema
Bibliotecario Universitario planificar el desarrollo de colecciones, proponer normativa interna, |
supervisar los servicios, gestionar indicadores de desempefio y presentar informes anuales de
gestion y planes de mejora.

Art. 9.- Perfil y desempefio del personal bibliotecario.- El personal bibliotecario debera contar
con el perfil profesional adecuado a las funciones que desempefia, participar de manera
permanente en procesos de capacitacién continua y ejercer sus responsabilidades con criterios
de calidad, ética profesional y responsabilidad institucional, en concordancia con los estindares
de aseguramiento de la calidad y la normativa vigente.

TITULO 111 )
DE LOS RECURSOS DE INFORMACION

CAPiTqLo |
DESARROLLO Y GESTION DE COLECCIONES

Art. 10.- Principios orientadores.- El desarrollo de los recursos de informacion se regira por los
siguientes principios:
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a) Pertinencia académica, cientifica y profesional;

b) Actualizacién permanente y vigencia de los contenidos;

¢) Equidad, inclusién y acceso democritico a la informacién:

d) Diversidad de formatos, soportes y lenguajes;

e) Uso eficiente, racional y sostenible de los recursos institucionales; y,
f) Respeto a la propiedad intelectual y uso ético de la informacion.

Art. 11.- Seleccién de recursos de informacion.- La seleccién de los recursos de informacién
se realizara con base en criterios técnicos y académicos, considerando:

a) La correspondencia con los resultados de aprendizaje, perfiles de egreso y mapas de
formacién;

b) La calidad académica, cientifica y editorial de los contenidos:

¢) Larelevancia para el contexto local, nacional e internacional;

d) Laactualidad y vigencia tematica; y,

e) Lademanda, pertinencia y uso potencial por parte de la comunidad universitaria.

Art. 12.- Participacién académica.- El proceso de selecciéon contara con la participacion de
docentes, coordinadores de Carrera y unidades Académicas, bajo la Coordinacién técnica del
Sistema Bibliotecario Universitario, garantizando coherencia curricular y pertinencia
institucional.

Art. 13.- Modalidades de adquisicion.- La adquisicion de recursos de informacién se efectuara
mediante compra, suscripcion, canje, donacién o acceso a recursos de libre disponibilidad, de
conformidad con la normativa institucional vigente y la disponibilidad presupuestaria.

Art. 14.- Actualizacién y evaluacién de colecciones.- Las colecciones serdn revisadas y
evaluadas de manera periddica, considerando indicadores de uso, obsolescencia, cobertura
tematica y satisfaccién de los usuarios, como insumo para la toma de decisiones y la mejora
continua.

Art. 15.- Descarte y expurgo.- El descarte de materiales se realizard de forma técnica, planificada
y documentada, atendiendo a criterios de obsolescencia, deterioro fisico, duplicidad innecesaria
o pérdida de relevancia académica, conforme a procedimientos establecidos por la Coordinacién
del Sistema Bibliotecario Universitario, con periodicidad anual.

Art. 16.- Recursos digitales.- El Sistema Bibliotecario Universitario promoveri el
fortalecimiento de colecciones digitales y el acceso remoto a recursos electrénicos, como apoyo a
la Docencia, la Investigacién y la Vinculacién con la Sociedad. El ingreso a los recursos digitales
se realizard de manera remota, a través del apartado “Biblioteca Virtual” disponible en el Sistema
de Gestion Académica, Pagina web Institucional y Aulas virtuales.

Art. 17.- Acceso abierto y repositorio institucional.- La universidad fomentara el acceso
abierto al conocimiento mediante el desarrollo y fortalecimiento del repositorio institucional,
garantizando la preservacién, visibilidad y difusién de la produccién académica y cientifica.

CAPITULO II
ORGANIZACION TECNICA

Art. 18.- Organizacion de los recursos.- Los recursos de informacién seran organizados
conforme a normas técnicas internacionales de catalogacién, clasificacién y descripcién
bibliogréfica, garantizando su acceso oportuno y verificable.
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Art. 19.- Sistema informatico de gestion bibliotecaria.- La institucion dispone de sistemas
informaticos especializados para la gestién integral del Sistema Bibliotecario Universitario, entre
los cuales se encuentra el sistema Library, destinado a la administracién de los procesos de
registro de usuarios, catalogacion, préstamo, control de colecciones y generacion de reportes, con
el fin de garantizar la trazabilidad de la informacién y el seguimiento eficiente de los servicios
bibliotecarios.

CAPITULO 111 )
PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION DE RECURSOS DE INFORMACION

Art. 20.- Requerimiento académico.- El proceso de adquisicion de recursos de informacion se
inicia con el requerimiento formulado por los docentes, el cual debera constar de manera expresa
en el mapa de formacion del Proyecto Formativo o Unidad Curricular, en coherencia con los
resultados de aprendizaje, el perfil de egreso y los contenidos definidos.

Art. 21.- Validacion curricular.- El requerimiento de recursos de informacion sera analizado y
validado por el Comité Curricular de la carrera, a fin de verificar su pertinencia académica,
coherencia curricular y alineacién con el Modelo Educativo, Pedagégico y Curricular institucional.

Art. 22.- Autorizacion.- Una vez validado el requerimiento por el Comité Curricular, el Decano
de la Facultad emitira la autorizacion correspondiente para dar inicio al proceso de adquisicion
de los recursos de informacién solicitados.

Art. 23.- Cotizacion y planificacién.- La Coordinacion del Sistema Bibliotecario Universitario
realizara la cotizacion de los recursos de informacion autorizados y procederd a incorporar la
adquisicion en el Plan Operativo Anual (POA) de la Biblioteca, conforme a la planificacion
institucional y la disponibilidad presupuestaria.

Art. 24.- Adquisicion.- La Direccion Administrativa sera responsable de ejecutar el proceso de
adquisicion de los recursos de informacion autorizados, de conformidad con la normativa
administrativa y financiera vigente.

Art. 25.- Recepcion y procesamiento técnico.- La Coordinacién del Sistema Bibliotecario
Universitario recibird los recursos de informacion adquiridos mediante acta de entrega-
recepcion, verificara su conformidad y procedera con su registro, catalogacion y procesamiento
técnico en el Sistema Bibliotecario Institucional.

Art. 26.- Difusion de los recursos de informacion.- El Sistema Bibliotecario Universitario
difundira a la comunidad universitaria la disponibilidad de los nuevos recursos de informacion,
promoviendo su uso académico, investigativo y formativo.

CAPITULO IV
PROCESO PARA LA ACEPTACION DE DONACIONES U OBSEQUIOS

Art. 27.- Solicitud de donacion u obsequio.- El proceso para la aceptacion de donaciones u
obsequios de recursos de informacion se iniciara con la presentacion de una peticiéon formal por
parte del donante, dirigida al Rectorado de la Universidad, la cual debera estar acompafiada de
un listado detallado de los recursos ofrecidos.
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Art. 28.- Tramite institucional.- El Rectorado, una vez recibida la solicitud, la remitir4 a la
Coordinacion del Sistema Bibliotecario Universitario, para su analisis y gestion conforme a lo
establecido en el presente reglamento.

Art. 29.- Evaluacién de pertinencia académica.- La Coordinacién del Sistema Bibliotecario
Universitario difundira el listado de los recursos de informacién ofrecidos entre las facultades y
carreras correspondientes, con el fin de evaluar su pertinencia académica, cientifica y curricular,
en funcién de los mapas formativos, lineas de investigacion y necesidades institucionales.

Art. 30.- Aceptacion de la donacién u obsequio.- En caso de que los recursos de informacién
sean considerados pertinentes, la Coordinacién del Sistema Bibliotecario Universitario procedera
a emitir el informe técnico favorable y gestionara la aceptacién formal de la donacién u obsequio,
de conformidad con la normativa institucional vigente.

Art. 31.- Recepcion técnica y registro.- Aceptada la donacién u obsequio, la Coordinacién del
Sistema Bibliotecario Universitario procederd a la recepcién técnica de los recursos de
informacién, su registro, catalogacién y procesamiento en el Sistema Bibliotecario Universitario.

Art. 32.- Difusién de los recursos incorporados.- La Coordinacién del Sistema Bibliotecario
Universitario difundirad a la comunidad universitaria la disponibilidad de los recursos de
informacion incorporados mediante donacién u obsequio, promoviendo su uso académico,
investigativo y formativo.

CAPITULO V )
PROCESO DE REPOSICION DE RECURSOS DE INFORMACION

Art. 33.- Deteccion de deterioro o pérdida.- El proceso de reposicién de recursos de
informacién se iniciara cuando la Coordinacién del Sistema Bibliotecario Universitario detecte el
deterioro fisico, pérdida, obsolescencia funcional o dafo irreparable de un recurso que forme
parte de las colecciones institucionales.

Art. 34.- Verificaciéon de pertinencia académica.- La Coordinacién del Sistema Bibliotecario
Universitario verificara si el recurso de informacion afectado mantiene su pertinencia académica
y vigencia, mediante una consulta formal a los Decanos de Facultad o a las autoridades
académicas competentes, considerando los planes de estudio, silabos vigentes y necesidades
curriculares.

Art. 35.- Validaciéon académica.- En caso de que el recurso de informacién sea considerado
pertinente y necesario, la Coordinacién del Sistema Bibliotecario Universitario remitird el
informe correspondiente al Vicerrectorado Académico, para su validacién y autorizacién
académica del proceso de reposicidn.

Art. 36.- Cotizacién y solicitud de compra.- Con la validacién académica respectiva, la
Coordinacién del Sistema Bibliotecario Universitario procederd a realizar la cotizacién del
recurso de informacion y elevara la solicitud de compra a la instancia administrativa competente,
conforme a la normativa institucional y disponibilidad presupuestaria.

Art. 37.- Adquisicion y recepcion.- La Direccién Administrativa gestionar la adquisicion del
recurso de informacién autorizado. Una vez recibido, la Coordinacién del Sistema Bibliotecario
Universitario realizara la recepcién formal, verificando la conformidad del recurso con la
solicitud aprobada.
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Art. 38.- Registro técnico y difusién.- La Coordinacién del Sistema Bibliotecario Universitario
procederd al registro, catalogacién y procesamiento técnico del recurso de informacion en el
sistema de gestién bibliotecario y difundird su disponibilidad a la comunidad universitaria,
promoviendo su uso académico e investigativo.

CAPITULO VI )
PROCESOS DE INTEGRACION DE LOS RECURSOS DE INFORMACION EN REDES

Art. 39.- Identificacién de redes de intercambio.- La Coordinacion del Sistema Bibliotecario
Universitario identificara redes, consorcios, catalogos colectivos, repositorios y otras iniciativas
de cooperacion bibliotecaria, académica o cientifica, a nivel local, nacional o internacional, que
resulten pertinentes para el fortalecimiento de los procesos de docencia, investigacion y
vinculacion con la sociedad.

Art. 40.- Andlisis de pertinencia y viabilidad.- La Coordinacién del Sistema Bibliotecario
Universitario investigara la pertinencia y viabilidad de la integracion a redes de intercambio
mediante comunicacién formal con las facultades y centros, a fin de recabar criterios académicos
que sustenten la conveniencia institucional de dicha integracién.

Art. 41.- Gestion del convenio institucional.- Una vez validada la pertinencia académica, la
Coordinacion del Sistema Bibliotecario Universitario iniciard el procedimiento institucional
correspondiente para la suscripcion del convenio de cooperacion, en coordinacién con las
instancias académicas, administrativas y juridicas competentes.

Art. 42.- Implementacion de la integracion.- Suscrito el convenio, la Coordinacién del Sistema
Bibliotecario Universitario coordinara la implementacion técnica y operativa de la integracion a
la red, asegurando la interoperabilidad de los sistemas, el cumplimiento de estandares
bibliograficos y el acceso efectivo a los recursos de informacién compartidos.

Art. 43.- Registro y control de los recursos integrados.- Los recursos de informacion
incorporados a través de redes de intercambio deberan ser registrados y controlados conforme
a los procedimientos técnicos del Sistema Bibliotecario Universitario, garantizando la
trazabilidad, el uso adecuado y el cumplimiento de las condiciones establecidas en los convenios
suscritos.

Art. 44.- Difusion de los recursos disponibles.- La Coordinacién del Sistema Bibliotecario
Universitario difundira entre la comunidad universitaria la disponibilidad de los recursos de
informacién accesibles mediante redes de intercambio, utilizando los canales institucionales
establecidos.

TiTULO IV
DE LOS SERVICIOS BIBLIOTECARIOS

CAPITULO I
SERVICIOS A LOS USUARIOS

Art. 45.- Servicios bibliotecarios.- El Sistema Bibliotecario Universitario ofrecera servicios de
préstamo, consulta, acceso a recursos digitales y apoyo especializado a la docencia, investigacion
y vinculacion con la sociedad.

Art. 46.- Servicio de préstamo.- El Sistema Bibliotecario Universitario ofrecera el servicio de
préstamo de recursos de informacion en formato impreso y otros soportes fisicos, conforme a las
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condiciones, plazos y niveles de acceso establecidos segun el tipo de usuario, con el fin de apoyar
los procesos de aprendizaje, docencia e investigacion.

Art. 47.- Servicio de consulta.- El servicio de consulta permite a los usuarios acceder a los
recursos de informacién disponibles en las instalaciones de la biblioteca o a través de los medios
habilitados, para la revisién, analisis y uso académico, respetando las normas de conservacion y
uso responsable de los recursos.

Art. 48.- Acceso a recursos de informacién digitales.- El Sistema Bibliotecario Universitario
garantizara el acceso a recursos de informacién digitales, tales como bases de datos, libros
electrénicos, revistas cientificas, repositorios y otros recursos en linea, mediante plataformas
institucionales, asegurando condiciones de acceso equitativo, ético y conforme a las licencias
vigentes.

Art. 49.- Apoyo especializado.- El Sistema Bibliotecario Universitario brindara apoyo
especializado a la comunidad universitaria mediante servicios de referencia, orientacién en la
bisqueda y recuperacién de informacién, apoyo a la investigacion y uso de recursos digitales, de
acuerdo con las necesidades académicas e investigativas de los usuarios.

CAPITULO II
SERVICIOS DE FORMACION

Art. 50.- Alfabetizacion informacional.- El Sistema Bibliotecario Universitario implementara
programas de alfabetizacién informacional orientados al uso ético, critico y eficiente de la
informacioén, asi como al manejo de recursos digitales y tecnoldgicos, como parte del
aseguramiento de la calidad académica.

TITULO V
DE LOS USUARIOS

CAPITULO 1
TIPOS DE USUARIOS

Art. 51.- Clasificacion de los usuarios.- El Sistema Bibliotecario Universitario reconoce los
siguientes tipos de usuarios:

a) Usuarios internos: estudiantes de grado y posgrado, docentes, investigadores, personal
administrativo y autoridades de la universidad; Y,

b) Usuarios externos: personas naturales o juridicas ajenas a la universidad que, previa
autorizacién y conforme a la normativa institucional, acceden a los servicios
bibliotecarios.

Art. 52.- Derechos, deberes y niveles de acceso segun el tipo de usuario.- Los derechos,
deberes y niveles de acceso a los servicios del Sistema Bibliotecario Universitario se estableceran
de acuerdo con la categoria de usuario, garantizando el uso responsable, equitativo y sostenible
de los recursos.

Art. 53.- Niveles de acceso para usuarios internos.- Los usuarios internos tendrdn acceso

pleno y prioritario a los servicios bibliotecarios, de conformidad con su rol institucional, que
incluye:
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a) Consulta en sala que permite el acceso a todos los recursos de informacion fisicos y
digitales disponibles en la biblioteca. Los recursos considerados como publicaciones
periédicas y libros valiosos o de dificil reposicion seran de uso exclusivo en sala, conforme
a las disposiciones establecidas por el Sistema Bibliotecario Universitario;

b) Préstamo a domicilio de material bibliogréfico, hasta un maximo de tres (3) ejemplares
simultaneos, por un plazo de hasta cinco (5) dfas habiles, renovable hasta por tres
ocasiones, conforme a la disponibilidad del recurso;

c¢) Préstamo de fin de semana, que permite el retiro de recursos de informacion destinados
a consulta, incluso aquellos de los cuales exista un tnico ejemplar en la biblioteca,
conforme a las condiciones y plazos establecidos por el Sistema Bibliotecario
Universitario;

d) Préstamo extraordinario, que permite el retiro de recursos de informacién durante los
perfodos de vacaciones en los que la biblioteca permanezca cerrada, asi como para
atender requerimientos especificos de estudiantes con discapacidad, conforme a las
disposiciones establecidas por el Sistema Bibliotecario Universitario;

e) Acceso remoto a bases de datos, repositorios institucionales y recursos electrénicos
suscritos;

f) Uso de salas de estudio, laboratorios de aprendizaje, equipos tecnologicos y otros
espacios especializados; y,

g) Acceso a servicios de apoyo académico, investigacion, alfabetizacién informacional y uso
ético de la informacion.

Art. 54.- Niveles de acceso para usuarios externos.- Los usuarios externos tendran acceso
restringido y regulado a los servicios bibliotecarios, de acuerdo con la disponibilidad institucional
y las disposiciones vigentes, que comprende:

a) Consulta en sala del material bibliografico autorizado;

b) Acceso limitado a recursos digitales, cuando existan convenios o autorizaciones expresas;

c) Uso de determinados espacios y servicios, previa aprobacién y bajo las condiciones
establecidas por la biblioteca; y,

d) No se reconoce, como norma general, el préstamo a domicilio ni el acceso remoto a
recursos electrénicos suscritos, salvo excepciones debidamente justificadas.

Art. 55.- Condiciones especiales de acceso.- La biblioteca podrd establecer condiciones
diferenciadas de acceso para usuarios internos y externos en funcién de convenios
interinstitucionales, proyectos académicos, necesidades de investigacion o disposiciones legales
vigentes.

CAPITULO II
REGISTRO DE USUARIOS

Art. 56.- Registro obligatorio.- El acceso a los servicios del Sistema Bibliotecario Universitario
requiere el registro previo del usuario en la base de datos del sistema Library, proceso que se
realizard en la Biblioteca mediante la presentacion de la cédula de ciudadania o pasaporte.

Art. 57.- Procedimiento de registro.- El registro de usuarios internos se realizard de manera
automatica a través de los sistemas institucionales. El registro de usuarios externos se efectuara
previa solicitud formal, aceptacién de las normas de uso y, de ser el caso, el pago de las tasas
correspondientes.

Art. 58.- Actualizacién y cancelacién del registro.- El registro de usuarios debera mantenerse
permanentemente actualizado. La Coordinacién del Sistema Bibliotecario Universitario podra
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suspender o cancelar dicho registro en caso de incumplimiento de lo establecido en el presente
reglamento o cuando se produzca la separacién definitiva del usuario de la Universidad.

TiTULO VI
DE USO DE LOS ESPACIOS Y SERVICIOS DEL SISTEMA BIBLIOTECARIO Y SU REGIMEN
DISCIPLINARIO

CAPITULO I
INFRAESTRUCTURA

Art. 59.- Finalidad de las salas de biblioteca.- Las salas de la biblioteca estdn destinadas al
estudio, la lectura, la consulta académica, la investigacién y el trabajo intelectual individual o
grupal, en un ambiente que garantice el respeto, la concentracion y la convivencia académica.

Art. 60.- Normas generales de uso.- El uso de las salas de la biblioteca se regird por las
siguientes normas:

a) Mantener un comportamiento respetuoso y acorde con el caracter académico del espacio;

b) Guardar silencio o utilizar un tono de voz moderado, conforme a la naturaleza de la sala;

¢) Hacer uso adecuado de los recursos de informacién, mobiliario, equipos e instalaciones:

d) Abstenerse de consumir alimentos y bebidas dentro de las salas;

e) Respetar los horarios, espacios y disposiciones establecidas por el Sistema Bibliotecario
Universitario; y,

f) Atender las indicaciones del personal bibliotecario en el ejercicio de sus funciones.

Art. 61.- Uso de recursos de informaci6n en sala.- Los recursos de informacién destinados a
consulta en sala, tales como publicaciones periédicas, obras de referencia y materiales valiosos o
de dificil reposicion, deberan ser utilizados exclusivamente dentro de las instalaciones de la
biblioteca.

Art. 62.- Responsabilidad de los usuarios en sala.- Los usuarios son responsables del cuidado
y uso adecuado de los recursos de informacién y bienes de la biblioteca durante su permanencia
en las salas, siendo responsables de cualquier dafio ocasionado.

CAPITULO 11
REGIMEN DISCIPLINARIO DEL SISTEMA BIBLIOTECARIO UNIVERSITARIO

Art. 63.- Ambito de aplicacién del régimen disciplinario.- El presente régimen disciplinario
regula las infracciones y sanciones derivadas del incumplimiento de las disposiciones
establecidas en este reglamento por parte de los usuarios del Sistema Bibliotecario Universitario.

Art. 64.- Clasificacion de las infracciones.- Las infracciones al presente reglamento se clasifican
en leves, graves y muy graves, atendiendo a la naturaleza de la falta, la afectacion a los recursos
de informaci6n y a los servicios, asf como a la reincidencia.

Art. 65.- Infracciones leves.- Se consideran infracciones leves:
a) La devolucién tardia de recursos de informacién por un periodo menor a diez (10) dias;
b) El incumplimiento ocasional de las normas de uso de las salas, sin causar dafio; y,

c) La desatenci6n ocasional a las indicaciones del personal bibliotecario.

Art. 66.- Infracciones graves.- Se consideran infracciones graves:
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a) La devolucién tardfa de recursos de informacién por un periodo igual o superior a
diez (10) dias;

b) El retiro no autorizado de recursos de informacion destinados exclusivamente a
consulta en sala;

¢) Eldafio fisico leve o moderado a los recursos de informacion; y,

d) La reincidencia en infracciones leves.

Art. 67.- Infracciones muy graves.- Se consideran infracciones muy graves:

a) Lapérdida de recursos de informacion;

b) La mutilacién, dafio grave o destruccién de recursos de informacién, mobiliario o
equipos;

¢) Elretiro reiterado o intencional de recursos sin autorizacion;

d) Lareincidencia en infracciones graves;y,

e) Laacumulacion de tres (3) infracciones al presente reglamento.

Art. 68.- Sanciones aplicables.- Las infracciones seran sancionadas de manera proporcional,
pudiendo incluir:

a) Amonestacion verbal o escrita.

b) Suspensién temporal del servicio de préstamo.

c¢) Suspensién temporal o definitiva de los servicios bibliotecarios.

d) Reposicién del recurso dafiado o extraviado, o pago de su valor.

e) Comunicacién a las autoridades universitarias competentes para las acciones
correspondientes.

Art. 69.- Principios para la aplicacion de sanciones.- La aplicacién de sanciones se regira por
los principios de legalidad, proporcionalidad, debido proceso, derecho a la defensa, registro
documental y trazabilidad, conforme a la normativa institucional vigente.

Art. 70.- Proceso disciplinario.- El proceso disciplinario que se derive del incumplimiento de
las disposiciones del presente Reglamento se sustanciara de conformidad con el Reglamento
Interno, Cédigo de Etica, y demés normativa de la Universidad. Dicho proceso se iniciara a
solicitud motivada de la Coordinacién del Sistema Bibliotecario Universitario, en la que se
expondran los hechos y antecedentes que fundamenten la presunta infraccion, y sera conocido y
resuelto por la autoridad competente.

Ti:I'ULO VIl
DE LA EVALUACION Y MEJORA CONTINUA

Art. 71.- Evaluacién del Sistema Bibliotecario.- El Sistema Bibliotecario Universitario sera
evaluado periédicamente por el Vicerrectorado Académico mediante indicadores de desempefio
relacionados con acceso, uso, pertinencia, cobertura bibliogréfica, satisfaccién de usuarios y
apoyo a las funciones sustantivas; se puede utilizar encuestas dirigidas a los usuarios.

Art. 72.- Planes de mejora.- Los resultados de las evaluaciones internas y externas darén lugar
ala formulacién, ejecucién y seguimiento de planes de mejora continua, los cuales deberan contar
con responsables, cronogramas, indicadores y evidencias de cumplimiento.

Art. 73.- Informes de gestién.- La Coordinaciéon del Sistema Bibliotecario Universitario
presentara informes anuales de gestién al Vicerrectorado Académico que incluyan resultados,
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indicadores, evidencias y avances de los planes de mejora, como insumos para los procesos de
evaluacién institucional y acreditacién.

DISPOSICIONES GENERALES

Primera. - Notificar el contenido de la presente resolucién a las autoridades de la Universidad y
a los integrantes de Consejo Superior Universitario.

Segunda. - Notificar el contenido de la presente resolucién a la ingeniera Alexandra Ruiz, en su
calidad de Coordinador de Bibliotecas de la institucién.

DISPOSICION FINAL

La presente resolucién entraré en vigencia a partir de la fecha de su expedicién.

Dada en la ciudad de Ambato, a los 10 dias del mes de marzo de 2026, en la Primera Sesién
Ordinaria de Consejo Superior Universitari

RECTOR'
PRESIDENTE DE CONSEJO SUPERIOR UNIVERSITARIO

7y A

PROCURADOR
SECRETARIO DE CONSE]JO SUPERIOR UNIVERSITARIO
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